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BP-1- Allméan grund for utarbetandet av
hallbarhetsforklaringen

Hallbarhetsrapporten i férvaltningsberéttelsen utgér
BHGs lagstadgade hallbarhetsrapport i enlighet med
arsredovisningslagen. Rapporten har utarbetats i
enlighet med European Sustainability Reporting
Standards (ESRS) och Taxonomiférordningen.

Om inte annat anges har rapporten sammanstéllts pa
samma konsolideringsgrunder som den finansiella
rapporten, vilket innebar att samtliga dotterbolag och
dess anstéllda inkluderas. | vardekedjan har bade
uppstréms- och nedstromspaverkan tagits i beaktande.
Ingen information kopplad tillimmateriella rattigheter,
know-how eller resultat av innovation har uteldmnats.

BP-2 - Upplysningar med avseende pa sérskilda
omstandigheter

Hallbarhetsrapporten for 2025 har for forsta gdngen skapats i
enlighet med CSRD och de tillhérande ESRSerna.

Koncernen har anvant de tidshorisonter som definieras enligt
ESRS 1ochidenna rapport avser kort sikt ett ar, medellang sikt
fran ett till fem &r och lang sikt fem ar och langre, om ingenting
annat anges. Den rapporterade datan inkluderar hela
vardekedjan, inklusive bade uppstroms och nedstréms. Dar vi
saknar tillgang till primérdata géllande vissa matvarden, baseras
data delvis pa uppskattningar och genomsnitt, exempelvis
avseende utslapp i vardekedjan. Detaljer om vilka typer av
uppskattningar som férekommer och var de anvéands finns
beskrivna under redovisningsprinciper under respektive avsnitt.
Har beskrivs dven potentiella kallor till metoder med hég
osdkerhetsfaktor. For att minska felmarginalerna i vara
matvarden planerar vi framdver att tillsammans med partners i
vardekedjan hdmta in mer heltackande primardata. Vi kommer
aven att stélla hogre krav pa transparens fran vara
fastighetséagare for att fa tillgang till mer tillforlitliga siffror for
den energi vi forbrukar. Rapporten innehaller, utéver EU-
taxonomin, ej nagra angivelser kopplade till nagot annat direktiv
eller lagstiftning.

BHG har, med stdd av de infasningsmojligheter som inforts i
ESRS under 2025, valt att skjuta upp all rapportering kopplad till
Medarbetare i vardekedjan (S2) och Konsumenter och
slutanvandare (54). Utover detta fasar koncernen dven in
upplysningar kring finansiella effekter, se tabell nedan.
Kompletterande upplysningar kopplade till S2 och S4 aterfinns
pa sida 68.

Infasade upplysningar av forvdntade finansiella effekter

ESRS 2 Allmé&nna upplysningar, SBM-3 punkt 48 e

E1 Klimatférdndringar, E1-9

E5 Resursanvéndning och cirkuldr ekonomi, E5-6

Infasade upplysningar av alla upplysningskrav

S2 Arbetstagare i vardekedjan

S4 Konsumenter och slutanvandare
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GOV-1 - Forvaltnings-, lednings- och tillsynsorganens roll

Styrelsens roll och ansvar

Styrelsen har det dvergripande ansvaret for bolagets

styrning och strategiska riktning vilket aven innefattar hur

hallbarhet integreras i affarsmodellen. Ansvaret grundasii
de IROer som identifierats som vasentliga for
hallbarhetsarbetet

e  Godkédnnande av strategi - Sdkerstalla att
hallbarhetsstrategi och atgarder linjerar med BHGs
overgripande strategi och att eventuella hallbarhetsmal
overensstammer med de affarsméssiga malen.

e  Monitorering av risk - Kontrollera att ESG-relaterade
risker identifieras, bedoms och hanteras effektivt samt
sakerstalla att risker sdsom klimatféréandringar,
stérningar i leveranskedjan och regelefterlevnad
beaktas i beslutsprocesser.

e  Uppfdljning av resultat - Halla VD och
ledningsgruppen ansvariga for genomférandet av
hallbarhetsstrategier. Sékerstalla att tillrédckliga resurser
tilldelas for att stédja hallbarhetsinitiativinom
koncernen.

e  Rapportering och transparens - Sakerstélla att
koncernen uppfyller legala och regulatoriska krav
gallande hallbarhet samt sékerstélla att mal och resultat
kommuniceras genom transparent och korrekt
rapportering. Ytterst ansvariga for att sakerstalla att
verksamheten bedrivs pa ett etiskt och ansvarsfullt satt.

e  Faststillande avramverk - Arligen godkanna
Koncernens Uppfoérandekod, som utgdr fundamentet
for vart etiska agerande och omfattar principer mot
korruption, mutor och intressekonflikter.

Revisionsutskottets roll och ansvar

Ansvar for att kvalitetssakra koncernens

hallbarhetsrapportering och interna kontrollmiljé har

delegerats av styrelsen till revisionsutskottet. Utskottets
huvudsakliga ansvarsomraden inkluderar:

o  Overvakning av rapporteringsprocessen - Overvaka
processen for hallbarhetsrapportering, inklusive
insamling av kvantitativa data och efterlevnad av de
europeiska standarderna for hallbarhetsrapportering.

o Intern kontroll och riskhantering - Granska
effektiviteten i bolagets system for intern kontroll och
riskhantering avseende hallbarhetsfragor, inklusive
risker kopplade till affarsetik, korruption och manskliga
rattigheter.

e Incidentrapportering och visselblasning - Sakerstélla
att lampliga atgarder vidtas genom att styrelsen, via
revisionsutskottet, erhaller regelbundna rapporter
rérande bolagets whistleblowing-funktion och
eventuella incidenter kopplade till affarsetik.
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o  Hailsa och sdkerhet - Ta emot rapporter rérande
arbetsmiljoincidenter och tilloud inom koncernens
operativa verksamhet, i syfte att sdkerstalla att
korrigerande atgarder implementeras skyndsamt.

e  Extern granskning - Ansvara for dialogen med
bolagets externa revisorer avseende den lagstadgade
hallbarhetsgranskningen och foljer upp revisorernas
slutsatser och rekommendationer.

Ersattningsutskottets roll och ansvar
Ersattningsutskottet har en strategisk roll i att sakerstalla att
koncernens incitamentsstrukturer framjar BHGs langsiktiga
hallbarhetsstrategi och etiska véarderingar. Utskottets
huvudsakliga ansvar inkluderar:

e  Koppling mellan erséttning och héllbarhetsmal -
Ansvara for att utforma och utvardera principer for
ersattning till ledande befattningshavare, dér en del av
den rorliga ersattningen kopplas till hallbarhetsmal.

e  Friamjande av hallbart virdeskapande - Sakerstalla att
ersattningspolicyn uppmuntrar till ett beslutsfattande
som stodjer koncernens langsiktiga hallbarhetsagenda
och motverkar kortsiktigt risktagande som kan skada
bolagets rykte eller miljdmassiga och sociala paverkan.

o  Overvakning av social hallbarhet - Granska att
ersattningssystemen ar rattvisa och framjar lika
mojligheter som en del av styrningen av personalfragor.

e  Expertis och radgivning - Tillse att styrelsen har
tillgang till nodvandig expertis for att forsta hur
hallbarhetsfaktorer bor integreras i ersattningsmodeller
pa ett satt som ar férenligt med géllande
marknadspraxis och regulatoriska krav.

e  Efterlevnad av Uppférandekoden - Bevaka att
ersattningsstrukturer inte oavsiktligt skapar incitament
som strider mot koncernens Code of Conduct eller
principer for affarsetik.

Koncernens styrelse bestar av sex icke-verkstallande

styrelseledamoter. Det finns dérmed O verkstéllande och 6

icke-verkstallande ledamoter. Av ledaméterna ar 50%

kvinnor och 50% man. Fem av de sex ledam&terna (83%) ar

oberoende i férhallande till bolaget och dess ledning, och

fem av sex (motsvarande 83%) ar dven oberoende i

forhallande till bolagets storre aktiedgare.

BHGs styrelse och ledningsgrupp innehar kollektiv
erfarenhet och perspektiv fran ledande positioner i
internationella organisationerinom flera olika branscher
och en av ledaméterna har utbildning inom Sustainability
Management fran University of Cambridge. Styrelsen har
under tidigare ar informerats om dess ansvar fér CSRD och
gruppen har tillgang till extern radgivande expertis inom
samtliga vasentliga omraden for att sékerstalla att gruppens
ledning av hallbarhetsarbetet ar sa effektivsom majligt.
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Ledningsgruppens roll & ansvar

Ledningsgruppen bestar av 6 man och 1kvinna, vilka alla

jobbar operationellt inom koncernen. Ledningsgruppen ar

gemensamt ansvariga for att hantera identifierade IROer.

Deras uppgifter innefattar bland annat:

e Skapande och genomférande av strategi - Driva
hallbarhetsstrategiarbetet i ledningsgruppen genom

strategiprocessen. VD och héllbarhetschef ansvarar fér

att kommunicera héllbarhetsstrategi och eventuella

atgarder till dotterbolagen. Genomforande sker framst

genom dotterbolagens VDar som ansvarar for den
dagliga verksamheten.

e  Malsattning och resultatuppféljning - Definiera
riktning och utvardera resultat i dotterbolagen samt
vidta korrigerande &tgéarder vid behov.

o  Resursallokering och budget - Satta budgetramar
och sakerstalla att tillréackliga resurser, verktyg och
support finns pa plats.

o Intressentdialog - F6ra den huvudsakliga

kommunikationen med koncernens nyckelintressenter

for att sdkerstélla att hallbarhetsarbetet linjerar med
intressenternas forvantningar. Detta sker bade direkt
och indirekt beroende pa typ av intressenter och
dotterbolagens inblandning.

Ledningsgruppsammanséattning

e  Efterlevnad - Ansvara for den operativa
implementeringen av Code of Conduct samt
sakerstalla att interna kontrollsystem &r andamalsenliga
for att forebygga afféarsetiska risker samt att koncernen
foljer lagar och regler kopplat till hallbarhet.

e Rapportering - Ansvara for den externa
rapporteringen av koncernens hallbarhetsarbete samt
uppfdljning och forsakran att system och rutiner
fungerar genom arlig rapportering for samtliga
nyckeltal i hallbarhetsrapporten. Rapportering till
styrelsen géllande status och framsteg inom
koncernens héllbarhetsarbete sker en gang per ar.

Beskrivning av styrelsen och ledningsgruppens arbete

kopplat till paverkan, risker och mojligheter gar att 1asa om

under IRO-1. Varken styrelsen eller ledningsgruppen har
formell representation av arbetstagare. BHG foljer idag upp
hallbarhetsarbetet genom sitt koncerngemensamma
rapportsystem.

Styrelsesammanséttning

Min Kvinnor

<50 ar >50 ar
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Man Kvinnor
50% 50%
<50 ar >50 ar

50% 50%

Antal oberoende styrelseledaméter (5)
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GOV-2 - Information som lamnas till och hallbarhetsfragor som behandlas av foretagets forvaltnings-,

lednings- och tillsynsorgan

Koncernens styrelse och ledning diskuterar aterkommande
hallbarhetsfragor for att sékerstélla fokus pa omradet.
Aterrapportering till styrelsen sker arligen genom en
presentation av hallbarhetsarbetet fran hallbarhetschefen.
Styrelsen blev i arinformerad om resultatet av det arbete
som utforts avseende BHGs paverkan, risker och
mojligheter géllande hallbarhetsaspekter i den uppdaterade
dubbla vasentlighetsanalysen (DMA). Styrelsen
aterkopplade med sina synpunkter, vilka inkluderades i
slutresultatet av analysen.

Revidering av koncernens hallbarhetsmal framat har
ocksa varit foremal for diskussion och beslut. Slutligt beslut
avseende DMA och hallbarhetsmal fattades i styrelseméote
efter rapporteringsaret men innan héllbarhetsrapportens
fardigstallande. Hallbarhetschefen har dven haft en staende
uppdatering pa revisionsutskottets aterkommande moten
dar fokus har varit pa hur arbetet med att rapporteraii linje

med CSRD har fortskridit.

Da vifortfarande ari ett tidigt skedde med vart langsiktiga
arbete kring paverkan, risker och majligheter har vi annu inte
integrerat utfallet helt uti den arliga strategiprocessen,
vilket vi amnar utveckla under 2026.

Listan 6ver vasentlig paverkan, risker och mojligheter
som presenterats till koncernens styrelse och ledning
aterfinns i sin helhet under SBM-3.

GOV-3 - Integration av hallbarhetsrelaterade resultat i incitamentssystem

BHG har for 2025 definierat hdllbarhetsrelaterade
incitament, kopplade till efterlevnad och rapporteringilinje
med EU direktiv och svensk lag fér koncernledningen och
utvalda dotterbolags VDar. Dessa incitament syftar till att
sakerstalla en korrekt, konsekvent och transparent
hallbarhetsrapportering inom koncernen i samband med
det forsta arets rapportering enligt CSRD.

Maluppfyllelse bedéms genom revisionens
stallningstagande till huruvida gruppen har sammanstallt
komplett och korrekt hallbarhetsrapportering som kravs av
EU-direktiv och svensk lag vid tillféllet for ssmmanstalining
av 2025 ars héllbarhetsrapport. De utgér darmed kortsiktiga
incitament som ar direkt kopplade till BHGs styrning och
regelefterlevnad inom hallbarhetsomradet.
Incitamentsprogrammet bestar av en arlig variabel
ersattning déar 5% av maluppfyllelsen baseras pa ovan
beskrivna hallbarhetsrapportering.
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| dagslaget aringa delar av ersattningen direkt kopplade till
utslappsrelaterade prestationer, och koncernledningen
utvarderas darfor inte mot utslappsminskningsmal enligt
ESRS E1-4.

De nuvarande incitamentens utformning och villkor
beslutas och uppdateras av BHGs styrelse genom
ersattningsutskottet.

BHG avser att under de kommande aren utveckla
incitament som inkluderar klimatrelaterade mal och
relevanta héllbarhetsindikatorer, i samband med att
koncernen faststéller sina nya klimatmal och vidareutvecklar
metoder for att folja upp utslappsrelaterad prestation.
Malsattningen &r att incitament kopplade till klimat och
andra hallbarhetsfragor ska stodja koncernens langsiktiga
strategi.
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GOV-4 - Forklaring om tillborlig aktsamhet

BHGs Supplier Code of Conduct ska foljas och undertecknas av strategiska leverantérer. Innehéllet i koden baseras pa
internationellt erkanda principer, inklusive FN:s vagledande principer for foretag och manskliga rattigheter och andra
relevanta globala ramverk. BHG har dock inte genomfort nagon formell due diligence process i enlighet med OECD:s
riktlinjer for ansvarsfullt foretagande. | stéllet arbetar vi med en dvergripande och riskbaserad metod som fokuserar pa att
identifiera och hantera potentiella riskomraden i vardekedjan, utan att detta utgor en fullstandig OECD baserad due
diligence process. Tyngdpunkten ligger pa omraden dar risken for negativa konsekvenser bedoms vara som stérst.

Centrala delar av due diligence (tillborlig
aktsamhet)

Paragrafer eller sidor i hallbarhetsrapporten

Integrering av tillborlig aktsamhet i styrning,
strategi och affarsmodell

E1-2 Policyer begransning av och anpassning till klimatférandringarna
E5 -1 Policyer for resursanvandning och cirkular ekonomi
S1-1Policyer for den egna arbetskraften

Engagemang med berdrda intressenter

SBM -2 - Intressenters intressen och synpunkter

|dentifiering och bedémning av negativa
effekter pa manniskor och miljé

IRO -1- Beskrivning av processen for att identifiera och bedéma vésentliga
paverkan, risker och méjligheter

Atgérder fér att hantera negativa effekter pa
manniskor och miljo

S1-3 Rutiner for att gottgdra for negativ paverkan och kanaler genom vilka
de egna medarbetarna kan uppmarksamma problem

E1-3 Atgérder och resurser med avseende p& klimatférandringspolicyer
E5-2 Atgarder och resurser for resursanvandning och cirkular ekonomi

Uppfoljning av effektiviteten i dessa insatser

E1-5 Energianvandning och energimix

E1- 6 Bruttovaxthusgasutslapp inom Scope 1, 2, 3 och totala
vaxthusgasutslapp

E5 - 4 Resursinfldden

E5 - 5 Resursutfloden

S1- 6 Uppgifter om foretagets anstallda

S1-9 Mangfaldsmatt

S1-14 Matt for arbetsmiljo

S1-16 Ersattningsmatt

S1-17 Incidenter, anmélningar och allvarliga konsekvenser relaterade till
manskliga rattigheter
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GOV-5 - Riskhantering och intern kontroll dver hallbarhetsrapportering

Hallbarhetsrapportering for en koncern av BHGs storlek och
decentraliserade struktur innebar specifika utmaningar. De
huvudsakliga riskerna har identifierats som bristfallig
datakvalitet till foljd av begrénsad tillgang till primardata,
anvandning av felaktiga berakningsmetoder, ett hogt
beroende av estimeringar samt potentiella variationer i
mognadsgraden i dotterbolagens interna processer for
framtagande av underlag.

For att mitigera dessa risker definieras riskhanteringen pa
gruppniva och omfattar samtliga dotterbolag. Nedan
beskrivs hur BHGs valda metoder och verktyg adresserar de
specifika riskerna:

Metoder och verktyg fér riskminimering

e  Enhetliga metodbeskrivningar: For att motverka
risken for felaktiga berakningsmetoder och sakerstalla
en enhetlig tilldmpning av ESRS, har koncernen tagit
fram gemensamma metodbeskrivningar for samtliga
rapporteringspunkter. Dessa vagleder dotterbolagen i
val avindata och formler.

e Koncerngemensamt digitalt rapporteringssystem:
For att hantera den stora mangden data fran
dotterbolagen och minska risken fér manuella fel,
anvands ett centralt digitalt verktyg. Systemet
mojliggdr sparbarhet och aggregering av data pa ett
kontrollerat satt.

e  Strukturerad dialog och védgledning: For att proaktivt
hantera bristande tillgang till priméardata och minska
beroendet av estimat, fors en I6pande kommunikation
med dotterbolagen. Detta inkluderar stod i att
identifiera nya datakallor och att kvalitetssakra de
antaganden som ligger till grund for nédvandiga
estimeringar.

e  Kontroll genom “fyra 6gon-principen”: For att
sakerstélla hog datakvalitet tillampas principen att all
rapportering ska granskas och valideras av minst tva
personer innan slutlig konsolidering.
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Process for identifiering och upptéackt av risker

Arbetet med att identifiera risker sker i ndra samverkan
mellan koncernens centrala héllbarhetsfunktion och
rapportorer i dotterbolagen. Vid varje rapporteringsperiod
genomfors en strukturerad utvardering av foregaende ars
process for att identifiera forbattringsomraden, samtidigt
som kommande period planeras utifran kdnda osédkerheter.
Hallbarhetsrelaterade rapporteringsrisker kan dven lyftas
inom ramen for koncernens ordinarie interna
kontrollprocess, vilken leds av koncernens riskansvarige.

Framtida integration i internkontrollarbetet

D& 2025 utgdr koncernens forsta rapporteringsar enligt
ESRS, befinner sig processerna under uppbyggnad. Fran
och med nésta rékenskapsar kommer identifierade risker
kopplade till hallbarhetsredovisningen att integreras i
koncernens generella riskarbete och interna
kontrollfunktion.

Risker kommer da att beddmas systematiskt baserat pa
sannolikhet och paverkan pa verksamheten. Befintliga
kontroller kommer att utvarderas som effektiva, delvis
effektiva eller ineffektiva. | de fall kontroller beddoms som
bristfalliga kommer atgérdsplaner att upprattas for att
etablera en riskreducerande strategi. Rapportering av risker
och interna kontroller fér hallbarhetsdata kommer framgent
att folja den arliga internkontrollplanen och rapporteras till
revisionsutskottet samt koncernledningen pa regelbunden
basis.




SBM -1 - Strateqi, affarsmodell och vardekedja

BHG &r en av de storsta e-handelsaktérerna i Norden inom
gor-det-sjalv (DIY), mdbler och heminredning. Genom ett
stort antal dotterbolag med fler &n 100 webbutiker, som
kompletteras med ett mindre antal fysiska butiker, erbjuder
vi marknadens ledande sortiment av valkanda externa- och
starka egna varumarken till framst privatkunder i Norden
men dven i ovriga Europa och pa utvalda asiatiska
marknader. Vart sortiment omfattar éver 1,5 miljoner
produkter och utgor ett komplett erbjudande inom gor-det-
sjalv, mobler och heminredning. Verksamheten ar
organiserad i tre strategiska affarssegment som tacker olika
kundbehov och prisklasserinom hemmet. Denna struktur
mojliggor synergier inom inkdp och logistik samtidigt som
varje segment behaller ett skarpt kundfokus.

o Home Improvement - Tillhandahaller
specialistprodukter for DIY, tradgard, byggnation och
renovering. Verkar bland annat genom en drop-
shipping-modell och riktar sig primart till villadgare och
hemmafixare i Norden och norra Europa.

e  Value Home - Forser privatkunder i Norden och
Europa med mébler och heminredning med fokus pa
pris och tillganglighet.

e  Premium Living - Erbjuder ett brett sortiment inom
exklusiv inredning, designmébler, belysning och
koksartiklar fran ledande skandinaviska och
internationella varumarken till designintresserade
kunder i Norden och 6vriga varlden.

Koncernens dotterbolag inom segmenten ovan kdper in
produkter fran éver 2 000 leverantérer i framst Europa och
Sydostasien. BHG har ingen egen tillverkning och den egna
verksamheten omfattar framst inkdp, lagerhallning samt
marknadsforing och forséljning.

Vara dotterbolag sysselsatter cirka 2 000 personer som
varje dag arbetar for att skapa varde genom effektiv
sortimentsstyrning, leverantorssamarbete, logistik och
leveranskapacitet for basta mojliga kundupplevelse. Den
egna verksamheten ar framst belagen i Norden (1458 antal
anstéllda) och i Europa (503 antal anstallda). Koncernen
kombinerar kommersiell utveckling och tillvéaxt med
ansvarsfullt foretagande, dér hallbarhet integreras i
strategin.

BHG:s strategi for Ionsam tillvaxt ar forankrad i en tech-
och datadriven affarsmodell dar hallbarhet ses som en
katalysator for effektivitet och langsiktigt vardeskapande.
Integrationen sker primart genom vara tre strategiska lager:
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Operational excellence
Var grundldggande strategi bygger pa kontinuerliga
forbattringar i processer och teknik for att skapa skalbarhet
och en konkurrenskraftig kostnadsstruktur. Genom att
optimera operativa processer och logistikfldden minskar vi
verksamhetens relativa resursférbrukning och klimatavtryck.
Var decentraliserade struktur innebar att varje
dotterbolag har ansvar for att utveckla sitt erbjudande
utifran lokala kundbehov, vilket inkluderar resurseffektiva
forbattringar nara kunden.

Strategiska initiativ

Vi fokuserar pa initiativ som starker verksamheten genom
att ytterligare oka automation och effektivitet. Darigenom
sakerstaller vi konkurrensfordelar i kostnadsstrukturen
genom exempelvis implementering av Al-l6sningar som
Okar var operativa effektivitet utan att 6ka det fysiska
avtrycket.

Malsattningen &r ocksa att annu battre nyttja den stora
mangd data som genereras for att driva tillvaxt, effektivitet
och kundupplevelse. Det mojliggér en mer intelligent och
hallbar konsumtionsmodell som skapar tillvaxtmaojligheter
genom nya intéktsstrommar som inte kraver 6kad
anvandning av fysiska resurser eller ramaterial.

Forvarv

Forvéarv aren central del av var tillvaxtstrategi och préaglas av
hog finansiell och strategisk disciplin. Vid identifiering och
utvardering av potentiella forvarv tilldmpar vi tydliga
processer for att sakerstélla att nya verksamheter integreras
pa ett sétt som starker koncernens samlade profil och
synergier.

Malséttning och uppféljning

For att driva och félja upp var prestation har BHG faststallt

konkreta hallbarhetsmal inom féljande huvudomraden:

o  Klimat och miljé - Mal fér reduktion av
koldioxidutslapp i den egna verksamheten.

e  Ansvarsfulla inkdp - Mal for andelen strategiska
leverantorer som har signerat var uppférandekod

e  Maedarbetare och kultur - Mal rérande signering av
uppférandekod.
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Koncernens intakter genereras huvudsakligen genom
forsaljning av produkter via e-handel och relaterade tjanster
sasom leveransalternativ och installation. All omséattning
sker inom sektorn férsaljning och handel.

BHGs verksamhet bygger pa en decentraliserad modell
dar den overgripande strategin definieras pa koncernniva,
for att sedan omséattas genom segmentsansvariga till lokala
strategier och exekveras av respektive VD pa vara
dotterbolag.

Under aret har inga stérre forandringar skett avseende
huvudsakliga marknader, kundgrupper eller
produkterbjudanden.

Vid formulering av mal har vi beaktat berérda
intressenternas interaktion med oss i var affarsmodell och
var vérdekedja som beskrivs nedan.

BHGs affarsmodell bygger pa insatsfaktorer sdsom
inkdpta varor och material fran externa leverantorer,
transport- och logistiktjanster,

férpackningsmaterial, energi fér lager- och distributionsdrift,
digital infrastruktur samt arbetskraft och kompetens. Dessa
inputs omsatts till utfldden i form av salda produkter,
leverans av order till kund och relaterade tjénster sdsom
kundsupport, returlésningar samt informationsfldden kring
produktdata och orderhantering.

Verksamheten ger upphov till effekter i vardekedjan, dar
de mest betydande miljoeffekterna typiskt avser
klimatpaverkan fran tillverkning och transporter,
resursanvandning och avfall fran material och férpackningar.
Sociala och styrningsmassiga effekter omfattar bland annat
risker och paverkan kopplade till arbetsvillkor och ménskliga
rattigheter i leverantorsledet, arbetsmiljo i lager- och
logistikverksamhet, produktsdkerhet och korrekt
kundinformation, samt krav pa efterlevnad, sparbarhet och
informationssakerhet.

Viardekedja
UPPSTROMS

Insatsvaror

Uppstromsledet inleds med utvinning och produktion av
ramaterial och insatsvaror sdsom tra, metaller, plast, textilier
och elektronikkomponenter. Insatsvarorna anvands av
BHGs leverantorer vid tillverkning av fardiga produkter.
BHG har inget direkt inflytande eller insyn i rdvaruutvinning
eller komponenter utan péaverkan sker indirekt via
leverantorskrav och uppférandekoder.

Tillverkning
Produkterna tillverkas av ett omfattande natverk av externa
leverantorer i Europa och Asien. Tillverkningen omfattar
framst produkter fran etablerade externa varumaérken dar
produktdesign, materialval och processer styrs av
varumarkesdgaren samt fran egna varumarkesprodukter,
dar tillverkningen i valdigt stor utstrackning baseras pa
leverantorernas standardiserade katalogprodukter. Fér den
absoluta merparten av produktsortimentet har BHG ingen
operativ kontroll 6ver tillverkningsprocesser eller
materialsammansattning.

Tillverkningsstegen omfattar bland annat bearbetning av
ramaterial, maskinbearbetning, ytbehandling, montering
och forpackning.

Inkommande transporter

Inkommande transporter av fardiga produkter fran

leverantorernas produktionsanlaggningar till BHGs egna

lager eller lager som tillhor tredjepartslogistikpartners sker

via vég, réls och sjo, beroende pa ursprung enligt

nedanstdende fléden:

e  Produktioni EU - nordiskt lager: vag/jarnvag

e  Produktioni Asien - nordiskt lager, sjofrakt och
vagtransport
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DEN EGNA VERKSAMHETEN

Inkdp & lagerhantering

BHG ansvarar for urval av sortiment, forhandling av
inkdpsavtal, pris, volymer och leveransvillkor. Inkop sker fran
ett stort antal leverantorer, vilket minskar beroendet av
enskilda aktorer. Produkter forvaras i egna eller outsourcade
lager pa ett flertal platser i framst sédra Sverige.
Lagerverksamheten omfattar mottagning, lagring, plock och
pack. For de delar av Koncernen som bedriver drop-ship
verksamhet sa lagerhalls produkterna inte i lager som BHG
forfogar 6ver utan skickas i stéllet direkt fran leverantoren till
slutkunden.

Marknadsféring & forséljning
Marknadsforing sker framst digitalt via
e-handelsplattformar, sociala medier och sékannonsering.
Forsaljning sker huvudsakligen genom e-handel fran var
stora mangd av e-handelsplatser, men dven genom ett fatal
fysiska butiker i Sverige och Europa. Bolagen ansvarar for
prissattning, kundkommunikation och kampanjer.
Orderhantering omfattar mottagande av kundorder,
betalningshantering och koordinering av leverans.
Kundservice hanterar fragor, reklamationer, returer och
eftermarknadstjénster via digitala- och telefonbaserade
kanaler.

Stodfunktioner & administration

Ekonomiavdelningarna sakerstaller redovisning,
rapportering, regelefterlevnad och intern styrning.
IT-avdelningarna stddjer e-handelsplattformar, affarssystem,
logistiklosningar och datasakerhet. HR-avdelningarna
ansvarar for rekrytering, kompetensutveckling, arbetsmiljo
och personaladministration.
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NEDSTROMS

Leverans till kund

Leverans till slutkund sker genom ett stort antal
transportorer och logistikpartners som omfattas av egna-
eller leverantorernas transportavtal. Leveranser kan ske till
hemadress, ombud eller butik beroende pa kundens
onskemal.

Kundens anvidndning av produkter

Efter leverans anvands produkterna av slutkund.
Anvandningsfasens miljopaverkan varierar kraftigt genom
var bredd i utbudet och da paverkan ar véldigt beroende av
vilken produktkategori som kunden kdpt (material,
energianvandning, livslangd) och i vilken marknad kunden
befinnersig .

Returer

En del av produkterna returneras av vara kunder av olika
anledningar. Returer medfor ytterligare transporter,
hantering och i vissa fall kassation.

Avfallshantering och bortskaffande

Vid slutet av produktens livscykel hanteras avfall genom
atervinning, energiatervinning eller deponi, beroende pa
material och lokala avfallssystem. BHG har valdigt begransat
inflytande 6ver detta led men kan paverka genom
information och produkterbjudande

SBM -2 - Intressenters intressen och synpunkter

BHG engagerar sig aktivt med intressenter for att sakerstalla
att affarsmodell, strategi och verksamhet méter deras
forvantningar och behov.

Bolagen har |I6pande dialoger med intressenter under
aret utover de specifika intressentdialoger som forts som
den del av den dubbla vasentlighetsanalysen.

NYCKELINTRESSENTER & DIALOG

e  Kunder - Vara kunder, som koper produkter via vara e-
handels- och fysiska butiker, &ren av vara allra
viktigaste intressentgrupper. Dialogen med kunderna
sker primart genom dotterbolagens olika kontaktytor
sasom kundtjanst samt genom kundundersdkningar.
Kundernas perspektiv och rattigheter informerar och
paverkar vart strategiarbete och dagliga verksamhet.

e Medarbetare - Dialogen med medarbetare sker
genom medarbetarundersokningar, arliga
medarbetarsamtal samt i diverse forum fér samverkan.
Deras synpunkter tas tillvara i dialoger med HR-
ansvariga eller VD och fangas upp som input till var
strategi och affarsmodell.

e Investerare & dgare - Investerardialoger sker
kvartalsvis i samband med deldrsrapporterna samt
genom investerarsamtal och kapitalmarknadsdagar.
Investerares och dgares perspektiv och paverkan pa
strategin hanteras naturligt genom saval
styrelsearbetet som val etablerade kanaler sdsom IR.

e Myndigheter - Vi bevakar lokala och internationella
myndigheter for att sdkerstalla efterlevnad av
miljolagstiftning, arbetsratt och standarder for
bolagsstyrning. Da vara dotterbolag ar verksamma i
olika lander méste vi folja séval lokala lagar som EU-
regelverk och lagar.
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e Leverantdrer och medarbetare i virdekedjan -
Dialogen med leverantoérer sker genom dotterbolagens
aterkommande kontakter och granskning av
leverantorer. Var storsta paverkan pa medarbetare i
vardekedjan sker genom vara inkopsbeslut och
leverantorsrelationer. De vasentliga rattigheter och
intressen som vi adresserar inkluderar skaliga
arbetsvillkor, hdlsa och sakerhet samt efterlevnad av
manskliga rattigheter i enlighet med véra policies och
aterkopplar till var strategi genom riskbaserad styrning
av leverantorsval.

ROLL | MATERIALITETSBEDOMNING

BHGs nyckelintressenter spelade en viktig roll i processen
kring arets hallbarhetsrapport och den dubbla
vasentlighetsanalysen som ligger till grund for rapporten.
Flertalet intressentgrupper sdsom leverantorer,
medarbetare och kunder har framst kontakt genom
dotterbolagen och ddrmed anvéandes indirekt
representation. Detaljerad information kopplat till
intressenternas roll finns i avsnitt IRO-1.

INFORMATIONSDELNING

Flodet avinformation mellan intressenter sakerstalls via
huvudkontoret genom regelbundna méten med
dotterbolagen dar synpunkter frdn verksamheterna och
deras intressenter lyfts, samtidigt som gruppen informerar
om investerares, dgares och dvergripande myndigheters
synpunkter. Vid behov lyfts sedan denna information av
ledningsgruppen till koncernens styrelse.

Nar det ar relevant eller paverkar BHGs strategiska
arbete informeras styrelse om intressenternas synpunkter
som en del av den arliga hallbarhetsuppdateringen till
styrelsen. Dialogerna har inte foranlett nagra vasentliga
forandringar av BHGs affarsmodell under aret.
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SBM - 3 - Vasentliga konsekvenser, risker och méjligheter och deras forhallande till strategi och

affarsmodell

BHG har identifierat vasentlig paverkan, risker och méjligheter genom sin dubbla vasentlighetsanalys. IROer finns
uppstroms i produktionen, den egna verksamheten kopplat till arbetsvillkor, energi och affarsetik, samt nedstroms genom
produkters anvandning, inkludering, returer och avfallshantering. Koncernen damnar att arligen se éver listan av IROer for att

sakerstélla relevans.

IDENTIFIERADE PAVERKAN, RISKER OCH
MOJLIGHETER

E1 - Klimatforandringar

Vésentlig paverkan:

e  Vixthusgasutsliapp fran BHGs virdekedja -
Vaxthusgasutsléapp fran BHGs leverantorsled, egen
verksamhet och distribution bidrar till
klimatférandringar som paverkar bade manniskor och
miljo.

e  Energikonsumtion- Energianvdndningen i BHGs egna
verksamhet driver utslapp inom Scope 2 och bidrar till
klimatpaverkan som paverkar bdde manniskor och
miljo.

Finansiell risk:

e  Kostnader relaterade till klimatkompensation -
Mojliga kostnader for klimatkompensation och
koldioxidkrediter inom Scope 1och 2 innebér en
finansiell risk for koncernen da prisvolatilitet och 6kade
marknadskrav kan paverka driftskostnaderna. Riskerna
uppstar genom foretagets energianvandning och
utslappsintensiva aktiviteter i den egna verksamheten.

e Volatila energipriser - Volatila energipriser innebar en
finansiell risk for BHG genom 6kade och varierande
driftskostnader i den egna verksamheten och indirekta
kostnadspaslag i leverantors- och distributionsledet
vilket pé sikt kan paverka prisbildning, marginaler och
investeringsprioriteringar.

ES5 - Cirkuldr ekonomi

Vésentlig pdverkan:

e Resursinfléde av produkter - BHG bidrar till
resursforbrukning genom anvandning av jungfruligt
material i den stora bredd av produkter som koncernen
koper in och séljer.

e Resursinflode forpackningar - Koncernens inkop av
jungfruligt férpackningsmaterial innebar
resursforbrukning.

e  Resursutfléde - Produkter med kort livslangd leder till
accelererat resursutflode. Detta innebar att material
lamnar ekonomin i fortid, vilket tvingar fram nytt
resursuttag och 6kar den totala miljdbelastningen.
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Avfall i vardekedjan - Avfall som uppstari BHGs
lagerverksamhet och vid kunders sluthantering innebar
negativ miljopaverkan genom okat resursuttag och
utslapp kopplade till hantering och deponi.

Finansiell mé&jlighet:

Minskade returer - Proaktivt arbete med
produktinformation kan leda till minskade returer och
battre kostnadseffektivitet i kundledet.

S1- Den egna arbetskraften
Vésentlig paverkan:

Halsa & sdkerhet - Paverkan uppstar i bade kontors-,
butiks- och lagermiljcer dar fysiska och psykiska
belastningar kan férekommea, och innebar behov av
atgarder for att starka arbetsmiljoarbete, utbildning och
forebyggande insatser.

Sadker anstiéllning - Paverkan uppstar framst inom
logistik, kundservice och IT som anvander temporar
personal och uppstar genom skillnader i rattigheter och
formaner mellan konsulter och fast personal.

Lika méjligheter - Bristande tillgang till lika méjligheter
kan paverka medarbetares valmaende,
utvecklingsmajligheter och engagemang, séarskilt i
fragor som flexibel arbetstid och tillgang till férmaner.
Paverkan uppstar genom interna arbetsrutiner och
organisatoriska strukturer och kan leda till ojamlika
forutsattningar mellan olika grupper i arbetsstyrkan.
Mangfald - Bristande mangfald och inkludering,
sarskilt i hogre ledningsnivaer, kan paverka
medarbetares upplevelse av rattvisa, karriarmajligheter
och tillhérighet samt forsvaga organisationens formaga
till innovation och beslutskvalitet. Paverkan uppstar
genom rekryterings- och befordringsprocesser samt
interna strukturer.
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S2 -Arbetskraft i vardekedjan

Vésentlig paverkan

e  Arbetsférhallanden i virdekedjan - Bristfilliga
arbetsforhallanden i delar av leverantorskedjan och i
vissa lagerfunktioner innebar negativ paverkan pa
arbetarnas halsa och sékerhet samt risk for brott mot
manskliga rattigheter. Paverkan uppstar genom fysiskt
kravande arbetsuppgifter och riskfyllda processer i
fabriker och lager, ofta i hogrisklander dar skyddsnivaer
varierar.

e Lika behandling och méjligheter i virdekedjan -
BHGs leverantérskedja kan paverka arbetstagares
rattigheter och valbefinnande, sarskilt i hogrisklander
dar skyddsnivaer och arbetsvillkor varierar. Paverkan
uppstar genom affarsrelationer med leverantorer och
underleverantdrer och kan leda till diskriminering och
begréansade mojligheter for vissa grupper.

o Ovrigarittigheter i virdekedjan - Paverkan pa
barnarbete och andra arbetsrelaterade rattigheteri
BHGs globala leverantorskedja innebar allvarlig negativ
paverkan pa barns halsa, sakerhet och
utvecklingsmgjligheter.

S4 - Konsumenter och slutanvandare

Vésentlig paverkan

o Tillgang till kvalitativ produktinformation - Bristfallig
eller vilseledande produktinformation kan negativt
paverka konsumenters méjligheter att géra
informerade val och darmed skapa sékerhetsrelaterade
konsekvenser.

e  Produktsdkerhet - Bristande produktsakerhet och
forekomst av farliga @mnen kan orsaka skador pa
manniskor och leda till betydande paverkan.

e  Social inkludering och tillgdnglighet - BHG har
genom sin roll som e-handlare en paverkan pa
inkludering och tillgénglighet i vara online-
destinationer.

Finansiell risk:

o Kostnader relaterade till bristfallig
information/datahantering - Felaktig eller bristfllig
produktinformation kan leda till kade returkostnader
och risk for boter vid vilseledande marknadsforing.

e  Kostnader relaterat till produktsikerhet och
inkludering - Bristande produktsékerhet innebar en
finansiell risk eftersom skador orsakade av felaktiga
eller farliga produkter kan leda till betydande viten,
aterkallelser och kompensationskostnader
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e  Boterrelaterat till prissattning - Felaktig eller
bristféllig prissattning i relation till rddande lagstiftning
kan leda till boter och viten.

G1 - Ansvarsfullt féretagande

Vésentlig paverkan

e Bristande skydd av visselblasare - Otillrackligt skydd
for visselblasare kan leda till att oegentligheter inte
rapporteras och darmed riskera etiska, juridiska och
arbetsmiljorelaterade konsekvenser. Paverkan uppstar
genom interna rapporteringsprocesser och kulturen
kring Oppenhet och trygghet.

e  Bristfillig relation med leverantérer - Skillnader i
mognadsgrad och ansvarsfordelning i
leverantdrsgranskningen mellan Koncernens bolag kan
leda till att risker i leverantdrsledet inte identifieras eller
hanteras konsekvent, vilket kan fa negativa sociala och
etiska konsekvenser for arbetstagare hos leverantorer.

Finansiell risk:

e  Korruption och mutor - Risken for incidenter
relaterade till korruption och mutor uppstar framst i
kontakten mellan vara dotterbolag och deras
leverantorer, dér det finns en risk att otillborliga
ersattningar anvands for att paverka leverantorsval och
darmed paverka koncernens finansiellt.

EFFEKTER PA STRATEGI OCH AFFARSMODELL

Interaktion med affarsmodell och beslutsfattande

Vid tidpunkten for fardigstéllandet av denna rapport har

BHG inte vidtagit, och planerar fér narvarande inte, nagra

vasentliga andringar i sin dvergripande strategi eller

affarsmodell som en direkt foljd av identifierad paverkan,
risker eller mojligheter. Bedémningen &r att nuvarande
affarsmodell har den nédvandiga flexibiliteten for att
hantera dessa fragor inom ramen for befintliga processer.
Aven om inga strukturella andringar i affarsmodellen har
gjorts, integreras de identifierade riskerna och maojligheterna

i det Idpande beslutsfattandet genom.

e  Stédrkt leverantorsuppfoljning - Fokus ligger pa att
sékerstélla efterlevnad av Uppférandekoden (Supplier
Code of Conduct) for att hantera risker i
leverantdrsledet.

o Datadriven optimering - Inom ramen for befintlig
digital infrastruktur arbetar koncernen med att
kartldagga materialfloden for att identifiera framtida
mojligheter till resursoptimering.

e  Kontinuerlig bevakning - Styrelsen och ledningen
overvakar regelbundet de finansiella och operativa
riskerna kopplade till hallbarhetsfragor for att vid behov
kunna justera strategiska prioriteringar.
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BHG avser att kontinuerligt utvérdera om de framtida
effekterna av identifierade IROer kraver mer omfattande
forandringar av affarsmodell eller strategi i takt med att
baslinjedata for de vasentliga omradena faststalls och
analyseras.

Nuvarande finansiell paverkan

De identifierade IROerna har redan i dag viss paverkan pa
BHGs finansiella resultat och kassafléden. Variationer i
energi- och transportkostnader paverkar [6pande
rorelsekostnader och kan skapa marginalvolatilitet. Risker
kopplade till produktinformation, produktsakerhet och
regelefterlevnad medfor potentiella kostnader for returer,
reklamationer, hantering och eventuella viten, vilket slar
direkt mot resultatet nar de uppstar.

Samtidigt bidrar arbetet med forbattrad
produktinformation och minskade returer till 5kad
kostnadseffektivitet och positiva effekter pa kassaflodet.
Dessa finansiella effekter hanteras inom ramen for BHGs
etablerade processer for riskhantering, budget och I6pande
uppfoljning av kostnader och I6nsamhet.

SAMHALLE

BHGs vasentliga paverkan pa den egna arbetskraften
uppstar genom affarsmodellens beroende av lagerdrift,
kundservice och digital kompetens, vilket paverkar hur
arbetsmiljo, anstallningsformer och lika mojligheter
hanteras. Denna paverkan och risker anvands i det |6pande
strategiska beslutsfattandet, framst genom utveckling av
arbetsmiljorutiner, kompetensférsdrjning och arbete med
maéangfald och inkludering, dven om de inte har kravt
strukturella férandringar av affarsmodellen.

Samtliga grupper i den egna arbetskraften omfattas -
tillsvidareanstallda, visstidsanstallda och personal fran
tredjepartsleverantérer. Negativ paverkan bedéms vara
incidentbaserad och inte systemisk, och eftersom BHG
verkar i jurisdiktioner med stark arbetsratt finns inga
identifierade risker for tvangs- eller barnarbete i den egna
verksamheten. Positiva effekter omfattar
kompetensutveckling, interna karriérvagar och en
inkluderande foretagskultur som starker medarbetares
mojligheter.

Overgangen mot en mer resurseffektiv och klimatneutral
verksamhet beddms inte medfdra vasentliga negativa
effekter pa den egna arbetsstyrkan, sasom omstéliningar
eller arbetsforluster. Identifierade risker och mojligheter
kopplas framst till specifika grupper - exempelvis fysiska
risker for lagerpersonal, lagre anstéallningstrygghet for
visstidsanstallda och underrepresentation av kvinnor i
ledande roller.
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RESILIENSANALYS

Som en del av den uppdaterade dubbla
vasentlighetsanalysen genomforde BHG under 2025 en
klimatrelaterad resiliensbeddémning av koncernens strategi
och affarsmodell. Analysen omfattade hela verksamheten
och inkluderade leverantorskedjan, lagerverksamheten,
energianvandning, logistikfldden och sortimentsstruktur.
Syftet var att bedéma hur bade fysiska och
omstéliningsrelaterade klimatrisker kan paverka BHGs
mojlighet att uppratthalla drift, Idnsamhet och kundvéarde
over tid.

Resiliensanalysen genomfordes genom en kvalitativ
beddmning av risker och maojligheter, kompletterad med
ovan scenarioanalys baserad pa tre etablerade
klimatscenarier: ett Parisavtalsanpassat scenario (RCP 1.9,
1,5°C), ett allvarligare uppvarmningsscenario (RCP 4.5, 2-
3°C) och ett hogvarmerealistiskt scenario (RCP 8.5, 6ver
4°C). Dessa scenarier anvandes for att belysa potentiella
effekter pa leveranskedjor, energikostnader, efterfragan,
materialtillgdng och logistik.

Analysen genomférdes i samband med
materialitetsbedomningen och med stod av relevanta
externa riskbeddmningar, klimatdata och expertunderlag.
En full kvantitativ scenariomodellering enligt vetenskapliga
projektioner har annu inte genomforts, men antas utvecklas
i framtida rapporteringscykler.

Resultaten av resiliensanalysen visar att BHGs
affarsmodell &r motstdndskraftig i det korta till medellanga
perspektivet for scenarier med 1ag till medelhég
uppvarmning (upp till cirka 3°C). De fradmsta riskerna
beddms vara omstallningsrelaterade, sdsom Skade
energikostnader, krav pé koldioxidredovisning och skarpt
lagstiftning kring transporter och produkter. Fysiska
klimatrisker vantas framst upptrada i det langre
tidsperspektivet och paverkar i férsta hand externa logistik-
och leverantérsled och i andra hand den egna
verksamheten. Med ett diversifierad sortiment och global
leverantorsbas anses BHG vara motstandskraftigt. | mer
extrema scenarier med 6ver 4°C uppvarmning bedéms
globala logistikkedjor, varufloden och kundbeteenden
paverkas pa ett satt som kraver mer omfattande
forandringar i affarsmodellen.
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TABELL OVER IDENTIFIERADE PAVERKAN, RISKER OCH MOJLIGHETER

BHG har identifierat 25 vasentliga paverkan, risker och méjligheter inom sex ESRS-omraden genom sin dubbla
vasentlighetsanalys. IROs uppstar olika delar av vardekedjan, uppstréms egen verksamhet, nedstréms och kan vara positiva
eller negativa samt faktiska eller potentiella. Fér varje IRO finns en kort 6versikt och en tidsbedémning: kort sikt (upp till 12
manader), medelldng sikt (2-5 ar) och lang sikt (mer an 5 ar). Mer information finns under respektive avsnitt for klimat och
miljd, social paverkan och affarsetik.

©
g 2
E1 Vaxthusgasutslapp fran BHGs vardekedja o
Kostnader relaterade till klimatkompensation )
Energikonsumtion [}
Volatila energipriser )
E5 Resursinfléde av produkter [}
Resursinflode av forpackningsmaterial [
Resursutflode vid forsaljning [
Minskade returer o
Avfalli vardekedjan [
S1 Halsa & sakerhet [ J
Séker anstallning ()
Lika mojligheter [ )
Mangfald ([
S2 Arbetsforhallande i vardekedjan ()
Lika behandling och maojligheter i vardekedjan [ )
Ovriga rattigheter i vardekedjan ®
sS4 Tillgang till kvalitativ produktinformation )
Boter relaterat till prissattning Y
Kostnader relaterade till bristfallig information/datahantering )
Mojlighet att reducera returer och reklamationer o
Produktsakerhet [ ]
Social inkludering och tillgdnglighet [
Kostnader relaterat till produktsakerhet och inkludering )
G1 Bristande skydd av visselblasare [
Bristfallig relation med leverantorer [
Korruption och mutor )

BHG GROUP 2025

43



IRO -1 - Beskrivning av arbetsgangen for att faststalla och bedéma vasentliga konsekvenser, risker och

mojligheter

Under 2023 genomférde BHG sin forsta dubbla
vasentlighetsanalys, med stod av extern expertis, for att
identifiera koncernens viktigaste paverkan, risker och
mojligheter. Analysen uppdaterades pa styrelsens anmodan
under 2025 for att spegla koncernens nulége.

Processen var uppdelad i tre huvudsakliga faser:
identifiering, bedémning och validering.

Identifiering

Vigenomforde en kartlaggning av potentiell och faktisk

paverkan, risker och maojligheter langs var vardekedja. Detta

inkluderar:

e  Uppstroms (Leverantérsled) - Miljopaverkan vid
insatsvaror, produktion, transporter och sociala risker i
leverantorskedjan.

e Egenverksamhet - Energiférbrukning, logistik,
avfallshantering och arbetsmiljo.

e Nedstroms (Kundled) - Produktsédkerhet, cirkulédra
affarsmodeller och avfallshantering.

Beddémning
Varje identifierad IRO har bedémts utifran tva perspektiv:

1.  Paverkansmaterialitet

Beddmningen av BHGs paverkan pa méanniskor och miljo
baseras pa foljande kriterier:

e Skala

e  Omfattning

o Aterstallbart

e  Sannolikhet

2. Finansiell materialitet

Beddmningen av miljons effekt pa BHG baseras pa foljande
kriterier:

. Finansiell effekt

. Sannolikhet

Vid bedémning av paverkan avsag kriteriet aterstéllbarhet
enbart negativa konsekvenser och anvéndes for att bedéma
i vilken utstrackning en negativ paverkan kan atgéardas eller
aterstéllas. Negativa inverkningar prioriterades utifran deras
relativa allvarlighetsgrad (skala, omfattning och
aterstallbarhet) i kombination med sannolikhet. Sannolikhet
bedomdes for bade paverkan och finansiella
risker/méjligheter utifrdn kdnda exponeringar i vardekedjan,
historik/incidenter, geografi och branschrisk samt graden av
styrning och kontroll i verksamheten.

Troskelvédrden och prioritering

For att faststélla om ett @mne var vasentligt tillampade BHG
faststallda troskelvarden. Ett amne ansags vara vasentligt
om det uppnadde ett podngvarde om minst 3av 5i
antingen paverkansvasentlighet eller finansiell vésentlighet.
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Samtliga bedémningar utgick fran ESRS-definitionerna for
kort-, medel- och lang sikt som metodologisk grund. Denna
kartlaggning gjorde det mgjligt att identifiera omraden med
forhojd risk for negativ paverkan. Bedémningen omfattade
paverkan som uppstar genom bade den egna verksamheten
och genom afférsrelationer i uppstroms- och nedstromsled.
Vara nyckelintressenter sdsom medarbetare, kunder,
leverantorer, dgare, investerare, leverantorer och
leverantorers medarbetare har involverats genom primart
indirekt representation. Detta har skett genom en méangd
moten med en bredd av representanter fran framst
dotterbolagen men dven koncernfunktioner och dgare.

Processen inkluderade en mangd intervjuer och moten
med representanter for olika intressentgruppers
kontaktytor, vilka antingen direkt eller indirekt
representerade BHGs nyckelintressenter. Deltagare i dessa
moten och intervjuer inkluderar VDar i dotterbolag,
logistikansvariga, inkdpsansvariga, kundtjdnstansvariga, IR,
legal- och riskansvariga samt agare.

Bedomningarna baserades pa interna policys, processer,
historisk rapportering, kompletterat med finansiella data
och expertis inom damnet. Analysen omfattade samtliga
dotterbolag, huvudsakliga produktkategorier och de
geografier dar BHG &r verksamt. | de delar av vardekedjan
dar fullstdndiga data saknades gjordes forsiktiga
antaganden.

Ansvar for genomférandet av vasentlighetsanalysen
ligger hos koncernens hallbarhetsfunktion i ndra samarbete
med finans-, risk- och juridikfunktionerna och poangsattning
och datagrund validerades internt. Kontroller har framst
bestatt av datagranskning, validering av
poangsattningsmetod och genomgéng av antaganden.

Resultatet av vasentlig paverkan, risker och mojligheter
faststalldes och presenterades for styrelsen efter
rapporteringsaret men innan fardigstallandet av denna
rapport.

Da 2025 ar det forsta rapporteringsaret enligt CSRD ar
hallbarhetsrelaterade risker annu inte fullt integrerade i
koncernens 6vergripande riskhanteringsprocess men
kommer successivt att integreras i det formella
riskhanteringsarbetet dér kontroller relaterade till risker och
mojligheter hanteras genom foretagets interna
kontrollramverk och arliga sjalvutvéarderingsprocess. BHGs
riskavdelning kommer framover att ansvara for att
sjalvbeddmningen av definierade kontroller utférs och
rapporteras till revisionsutskottet och BHGs styrelse en
gang per ar. Atgérder kommer att vidtas av ledningen i
enlighet med revisionsutskottets beslut. Pa foljande sidor
beskrivs vilka analyser som har genomforts och vilka
informationskallor som anvénts for respektive omrade.
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Klimatférandringar E1 IRO-1

BHG identifierade och bedémde klimatrelaterad paverkan,
risker och majligheter som en del av koncernens dubbla
vasentlighetsanalys. Arbetet omfattade koncernens egen
verksamhet samt vardekedjan uppstroms och nedstroms.

Koncernens paverkan pa klimatférandringar
identifierades genom berédkningar av vaxthusgasutslapp i
enlighet med Greenhouse Gas Protocol. Bedémningen
omfattade hela vardekedjan, dér utslapp i Scope 3, kopplade
till inkdpta varor och transporter, identifierades som den
mest vasentliga kéllan till klimatpaverkan.

Klimatrelaterade omstallnings- och fysiska risker
identifierades genom en scenarioanalys. Bedémningarna
omfattade kort, medelldng och lang sikt. Scenarioanalysen
genomfdrdes férsta gdngen 2025 och &r sannolikt foremal
for regelounden 6versyn dérefter. Scenarioarbetet har
fokuserat pa att identifiera klimatrelaterade fysiska- och
omstallningsrisker som kan paverka BHGs egen verksamhet
eller dess vardekedja. For att identifiera och beddma vara
klimatrelaterade risker och maojligheter har vi valt att basera
var analys pa tre olika RCP-scenarier (Representative
Concentration Pathways) RCP 1.9, RCP 4.5 och RCP 8.5.

Valet av dessa scenarier syftar till att tacka ett brett
spektrum av mojliga framtidsbilder, for att testa
verksamhetens motstandskraft mot bade omstallningsrisker
och fysiska klimatrisker. Resultatet av de scenariobaserade
analyserna anvéndes som underlag for bedémning av
vasentliga klimatrelaterade risker och mojligheter samt for
prioritering av atgarder och styrning. Baserat pa denna
analys beddémdes klimatforandringar enligt E1vara
vasentligt.

Fororeningar E2 IRO-1

BHG genomforde en screening av koncernens platser och
affarsaktiviteter for att identifiera potentiell
fororeningsrelaterad paverkan, risker och mojligheter
kopplade till luft, vatten och mark samt anvéandning av
potentiellt skadliga @mnen i den egna verksamheten och i
vardekedjan. Screeningen baserades pa en genomgang av
koncernens operativa platser, framst kontor och lager, samt
en riskbaserad utvardering av den uppstroms vardekedjan,
inklusive logistikfloden.

Som aterforséljare utan egen produktion bedémdes
koncernens direkta utslapp till luft, vatten och mark vara
begransade och huvudsakligen relaterade till fastighetsdrift
och transporttjanster. Utslapp kopplade till
bransleforbranning hanterades inom ramen for ESRS E1
Klimatforandringar. Bedémningen av vardekedjan visade att
potentiella luftfororeningar huvudsakligen var lokalt
begransade till leverantdrsregioner och forknippade med
verksamheter med lag utslappsintensitet i jamforelse med
tunga industriprocesser. Potentiell paverkan pa mark
beddmdes vara lokal och begrénsad, da leverantorernas
tillverkningsprocesser och koncernens produktsortiment
inte omfattade hdgintensiva kemiska processer. Paverkan
kopplad till skogsbruk bedémdes inom ramen for biologisk
mangfald enligt ESRS E4 f6r att undvika dubbelrdkning.
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Gallande vatten beddmdes risken for betydande utslapp
som lag, da huvuddelen av inkopta produkter tillverkas
genom torra processer och da inképsvolymerna ar spridda
o6ver en omfattande leverantérsbas.

Darmed bedomdes fororeningar enligt ESRS E2 som
icke-vasentliga, da identifierad paverkan i vardekedjan
framst var koncentrerad till leverantérsledet och inte
beddmdes utgdra en vasentlig paverkan eller finansiell risk
for koncernen som helhet. Inga riktade samrad med berdrda
lokalsamhallen genomfdrdes under rakenskapsaret, dainga
fororeningsrelaterade hotspots identifierades i anslutning till
koncernens egna anlaggningar eller specifika geografiska
omraden.

Vatten och marina resurser E3 IRO-1

For att identifiera faktisk och potentiell paverkan, risker och
mojligheter kopplade till vattenforbrukning och marina
resurser i den egna verksamheten samt i vardekedjan sa
genomférdes en geografisk analys av koncernens egna
anlaggningar, framst kontor och lager, samt en
kategorispecifik riskbedémning av leverantorskedjan.

Analysen anvande vedertagna verktyg for
vattenriskanalys, inklusive WWF Water Risk Filter, for att
identifiera om koncernens verksamhet eller
nyckelleverantdrer var verksamma i omraden med hog
vattenstress. For den egna verksamheten ansags
vattenférbrukningen vara begrénsad till sanitér anvandning i
kontors- och lagermiljder och ddrmed inte innebéra nagon
vasentlig miljopaverkan eller finansiell risk. Vidare
beddmdes koncernens huvudsakliga biogena insatsvara, tra,
vara regnvattenbaserad och déarmed inte konkurrera om
blatt vatten i vattenknappa regioner. Industriella insatsvaror,
sasom metaller och keramik, bedémdes huvudsakligen
anvanda icke-forbrukande kylvatten, vilket begransade
exponeringen mot vattenbrist och prisvolatilitet i
leverantdrsledet.

Baserat pa denna analys, bedémdes vatten och marina
resurser enligt ESRS E3 som icke-vésentliga, da den
identifierade paverkan och de finansiella beroendena
bedomdes understiga gréansen for vasentlighet i forhallande
till koncernens totala verksamhetsprofil. Inga riktade samrad
med berdrda lokalsamhéllen genomférdes under
rakenskapsaret, eftersom screeningen inte identifierade
nagon betydande péaverkan pa lokala vattentillgangar eller
marina resurser i anslutning till koncernens egen
verksamhet. Dialog med leverantorer skedde inom ramen
for ordinarie uppféljning.
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Biologisk mangfald E4 IRO-1

Faktisk och potentiell paverkan, risker och maojligheter
kopplade till biologisk mangfald och ekosystem i den egna
verksamheten samt i véardekedjan beddmdes utifran analys
av leverantorsbasen, centrala produktkategorier samt
koncernens logistik- och kontorsfastigheter.
Beddmningskriterierna inkluderade geografisk lokalisering,
resursintensitet i rdvaruledet, sdsom tré och textilier, samt
potentiell markanvandning.

Koncernen identifierade ett indirekt beroende av
ekosystemtjanster for produktion av naturbaserade material
men beddmdes, mot bakgrund av ett brett
produktsortiment och en geografiskt diversifierad
leverantorsbas, inte utgora vasentliga finansiella risker eller
systemiska risker for affarsmodellen. Mot denna bakgrund
identifierades inte heller nagra vasentliga omstallnings-,
fysiska risker eller mojligheter kopplade till biologisk
mangfald och ekosystem.

Ingen specifik scenarioanalys for biologisk méngfald och
ekosystem genomfordes under rékenskapsaret, da den
inledande bedémningen visade att omradet hade lag
prioritet i férhallande till andra miljérelaterade
hallbarhetsfragor.

Koncernen screenade dven egna operativa platser i
forhallande till skyddade och biologiskt kdnsliga omraden.
Ingen av BHGs anléaggningar beddmdes vara belagnaielleri
direkt anslutning till sddana omraden, och verksamheten
bedémdes darfor inte bidra till forsamring av naturliga
habitat eller storning av skyddade arter som skulle krava
sarskilda atgarder enligt tillamplig lagstiftning.

Inga samrad med berdrda lokalsamhéllen genomférdes,
da screeningen inte identifierade ndgon vasentlig negativ
paverkan pa biologisk mangfald eller ekosystem. Darmed
beddmdes biologisk méangfald och ekosystem enligt ESRS
E4 som icke-vasentliga for BHG Group.

Cirkuldr ekonomi E5 IRO-1

For att identifiera och beddma vasentliga effekter, risker och
mojligheter relaterade till resursanvandning och cirkular
ekonomi screenades koncernens verksamhet samt
vardekedjan uppstroms och nedstroms med fokus pa
resursinfloden, resursutfloden och avfall. Resursinfldden
bedomdes besta av inkdp av fardiga produkter och
forpackningsmaterial fér ompackning medan resursutfloden
fokuserar pa produkternas livslangd och kvalitet som nar
slutanvandaren. Avfall bedémdes vara relaterat till spill i
egna lager samt uttjanta produkter.

BHG har tillampat ett livscykelperspektiv for att analysera
var de storsta resursflodena uppstar och identifiera
potentialen for cirkulara |6sningar, sasom okad
produktlivslangd och optimerade forpackningar. Trots
begransad datatillgang fran vardekedjan sa har
uppskattningar av effekten av var verksamhet och bredden i
vart sortiment foranlett att vi bedomt ett flertal omrédden
inom E5 som vasentliga.
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Affarsetik G1 IRO-1

Analysen och bedémningen avseende vasentlig paverkan,
risker och mojligheter kopplade till affarsetik. baserades pa
kriterier som beaktade geografisk lokalisering, typ av
aktivitet, sektorstillhérighet samt transaktionsstruktur.
Risker for korruption och oetiska affarsmetoder bedémdes
utifrdn var leverantérer var etablerade samt vilka delar av
verksamheten som var mest exponerade. Analysen
fokuserade framst pa inkdpsverksamheten, som bedémdes
vara sarskilt sarbar, men omfattade dven marknadsféring
och forsaljning. Vidare beaktades sardrag inom
detaljhandels- och e-handelssektorn, inklusive 6kade
regulatoriska krav kopplade till konsumentskydd och digital
etik.

Transaktionsstrukturen analyserades med avseende pa
komplexitet i leverantdrsledet, dar direktinkop fran
tillverkare beddémdes ha en annan riskprofil an transaktioner
via agenter eller mellanhdnder med begrénsad insyn i det
slutliga mottagarledet

IRO -2 Upplysningskrav i ESRS-standarder som omfattas

av féretagets héllbarhetsférklaring redovisas i Appendix i
slutet av héllbarhetsrapporten.
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SCENARIOANALYS

RCP 1.9 - BEGRANSAD UPPVARMNING TILL UNDER 1,5°C

Fysiska risker Tidshorisont

Omstallningsrisker Tidshorisont

Okande men hanterbara extremvéader
som varmeboljor och dversvamningar
gor leverantorskedjor och transporter
dyrare.

Gradvisa okningar av koldioxidskatter och
Medel nya krav pa hallbarhetsrapportering Kort
kraver anpassningar av affarsmodellen.

Overgang till férnybara energiksllor och
krav pa energieffektivisering medfor Medel

Klimatrelaterade storni k
imatrelaterade stérningar kan Skande kostnader.

paverka transport av produkter och

material, vilket kan leda till tillfalliga Medel
leveransférseningar eller Prisvolatilitet och brist pa vissa ramaterial
produktionsstopp. driver behovet av nya produkter och

. . . o Medel
paverkan inom atervinning och

materialsubstitution.

RCP 4.5 - ALLVARLIGARE UPPVARMNINGSSCENARIO 2-3°C

Fysiska risker Tidshorisont Omstallningsrisker Tidshorisont

Aterkommande och omfattande

skador pa végar, hamnar och lager Kraftiga statliga dtgarder, sdsom forbud

mot fossila transporter och krav pa

Ied.er.tlll permfanenta . Lang cirkulara modeller, kraver total Kort
logistikutmaningar och 6kade s .
omstéllning av affarsprocesser.
transportkostnader.
Aterkommande extremvider orsakar Hoga boter och risk for
langvariga leveransavbrott och Medel verksamhetsfoérbud vid bristande Medel
produktionsstopp i bade Sverige, EU regelefterlevnad 6kar pressen pa styrning
och leverantérslander. och kontroll.

RCP 8.5 - HOGVARMESCENARIO OVER 4°C

Fysiska risker Tidshorisont Omstallningsrisker Tidshorisont
Stora delar av infrastrukturen kan slas Lagstiftning kan bli svar att uppratthalla

ut, vilket gor internationell e-handel Lang nar fokus ligger pa lokal Lang
svar att uppratthalla. problemhantering.

Forlust av byggnader, lager och Internationell handel kan minska kraftigt,

transportvagar i utsatta omraden ger Lang vilket gor att verksamheter blir mer Lang
l&angvariga driftsstérningar. beroende av lokala resurser.

Omfattande samhallsproblem och
befolkningsforflyttningar kan paverka
produktion, logistik och efterfragan
negativt.

Lang
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E1- KLIMATFORANDRING

BHG har, som Nordens storsta e-handlare en roll i att begrénsa energikonsumtion och utslédpp av véxthusgaser. Bdde inom
vara egna verksamheter och genom att paverka externa parter, saval uppstréms som nedstroms. Koncernen haringen egen
tillverkning utan kdper fardiga produkter fran affarspartners, leverantérer eller via agenter i Norden, Osteuropa och Asien.
En betydande del av BHGs paverkan aterfinns i leverantorskedjan kopplat till tillverkningen av de varor som saljs inom vara
bolag. Klimat och miljo paverkas av vara leverantérers tillverkning som orsakar vaxthusgasutslapp som bidrar till
klimatférandringar.

Placering i
Visentlig paverkan, risker majligheter IRO viardekedjan Tidshorisont
) ° %)
£ 2 £
:e E :e
@ c 9 @ ° o
& 8 % 3z 3 ¢
> ¢ z N > 3

ESRS E1 - Klimatforandring

e  Viaxthusgasutslapp fran BHGs virdekedja

Vaxthusgasutslapp frdn BHGs leverantérsled, egen Faktisk

verksamhet och distribution bidrar till )
N
klimatférandringar som paverkar bade manniskor och oegatlv ‘ . . . . .
s Paverkan
miljo.
e  Kostnader relaterade till klimatkompensation
Mojliga kostnader for klimatkompensation och
koldioxidkrediter inom Scope 1och 2 innebér en . .
. S e . . . . Finansiell
finansiell risk for koncernen da prisvolatilitet och 6kade Risk . . .
marknadskrav kan paverka driftskostnaderna. Riskerna Omstslinin
uppstar genom foretagets energianvandning och 9
utslappsintensiva aktiviteter i den egna verksamheten.
e  Energikonsumtion
Energianvandningen i BHGs egna verksamhet driver Faktisk
utslédpp inom Scope 2 och bidrar till klimatpéverkan som  Negativ . . . .
paverkar bade manniskor och miljo. Paverkan

e Volatila energipriser
Volatila energipriser innebar en finansiell risk fér BHG
genom 6kade och varierande driftskostnaderiden egna  Finansiell

verksamheten och indirekta kostnadspaslag i Risk . . .

leverantdrs- och distributionsledet, vilket pa sikt kan Omstallning
paverka prisbildning, marginaler och
investeringsprioriteringar.
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E1-1OMSTALLNINGSPLAN FOR BEGRANSNING AV
KLIMATFORANDRINGARNA

| nuldget har Koncernen ingen formell omstéliningsplan pa
plats dd BHG har faststallt ett mal att reducera koncernens
absoluta utslédpp i Scope 1och Scope 2 med 30 % till ar
2030, med 2025 som basér och da vi beddmer att en
reduktionstakt om 30% till 2030 for narvarande inte fullt ut
linjerar med den takt som kravs for att begransa den globala
uppvarmningen till 1,5 °C. Malet ar faststéllt efter samrad
med berérda VDar, styrelse och dgarepresentanter utifran
Koncernens befintliga tekniska och finansiella
forutsattningar. BHG avser att arligen utvardera majligheten
att héja ambitionsnivan i takt med att tekniska Idsningar och
infrastruktur mognar.

Dekarboniseringsatgarder

For att nd malet om 30% reduktion fokuserar koncernen pa

tre huvudsakliga havstanger:

e  Scope 1- HVO-konvertering och Elektrifiering Stegvis
overgang fran fossil diesel till HYO100 och delvis
elektrifiering av den egna lastbilsflottan under 2026-
2030.

e Scope 2 - Fullstandig 6vergang till certifierad fornybar
el for samtliga lager, kontor och butiker dar BHG har
operativ kontroll.

Hantering av Scope 3 och viardekedjan och prioriterade
atgarder
BHG haridagslaget valt att inte faststélla kvantifierade
reduktionsmal for Scope 3. Beslutet grundas pa en analys av
datakvaliteten i vardekedjan, som for nérvarande bedéms
vara forenad med for hdg osakerhet for att medge trovardig
malsattning och uppfdljning. Detta géller sarskilt utslapp
kopplade till inkdpta varor och externa logistikfloden.
Kommande ar kommer fokus att ligga pa att forbattra
priméardatainsamling fran leverantorer samt att harmonisera
berakningsmetoder. BHGs ambition ar att kunna
kommunicera ett Scope 3-mal sa snart datakvaliteten
sakerstaller en rattvisande bild av koncernens
klimatpaverkan i vardekedjan.

Finansiella resurser och investeringar

Genomférandet av omstallningsplanen stéds genom:

e CapEx- Mgjliga investeringar i nya typer av bilar och
laddinfrastruktur vid logistikanldaggningar. Kvantifiering
av denna typ av investering ar inte maojlig i dagslaget.

e OpEx- Utrymme fér merkostnaden for fornybar energi
(ursprungsgarantier) samt det forvéntade prispaslaget
for HVO-brénsle jamfort med fossil diesel. Detaljerad
kvantifiering av dessa kostnader ar inte maojlig i
dagslaget.

Styrning och uppféljning

Koncernens hallbarhetschef ansvarar fér den operativa
uppféljningen, medan styrelsen arsvis granskar framsteg
mot 2030-maélet.

Inldsningseffekter
Vi har vissa befintliga inlasningseffekter inom var nuvarande
fordonsflotta och befintliga elavtal.
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For framtida lastbilsanskaffningar kommer leasingalternativ
att utvarderas for att undvika langsiktig inlasning i
fossilbaserad teknik (t.ex. kortare avtalsperioder for
dieselfordon i avvaktan pé elektrifierade alternativ).

E1-2 POLICYER FOR BEGRANSNING AV OCH
ANPASSNING TILL KLIMATFORANDRINGARNA

BHG har etablerat ett ramverk av styrdokument for att
hantera vasentlig miljo- och klimatrelaterad paverkan, risker
och mdjligheter. Detta ramverk utgors primart av
koncernens Environmental Policy, Code of Conduct och
Supplier Code of Conduct. Dessa policys faststaller
koncernens ataganden for att begrénsa klimatforandringar
och hantera miljorisker genom hela vardekedjan. |
koncernen ar dotterbolagens VDar ansvariga for
implementation med Koncernens VD som hogst ansvarig.

Environmental policy

BHG ska minimera negativ miljo- och klimatpaverkan i hela
vardekedjan. Den storsta paverkan sker indirekt via
leverantorer och transporter, varfor samarbete med dessa ar
centralt. Koncernen framjar miljévanlig teknik och
energieffektiva I6sningar med laga utslépp och hallbart
materialval. Utslapp och energiférbrukning i den egna
verksamheten ska matas, foljas upp och minimeras. Vid
tjansteresor ska miljopaverkan beaktas och digitala
alternativ prioriteras.

Code of Conduct

Hansyn till miljon, inklusive var paverkan pa
klimatforandringar, ska inkluderas i alla viktiga
beslutsprocesser. BHG ska strava efter att minimera den
negativa paverkan pa miljon och begransa vart bidrag till
klimatférandringarna. Gruppen ska framja utvecklingen och
anvandningen av miljévéanlig teknik samt bidra till en cirkulér
ekonomi och arbeta for att begransa anvandningen av
resurser, sarskilt resurser fran icke-fossila material.
Koncernen ska 6vervaka, mata och aktivt arbeta for att
minska utslapp av vaxthusgaser som orsakas av vara
affarsaktiviteter. Klimatatgarder namns aven i Supplier
Code of Conduct dar leverantéren forvéantas identifiera,
Gvervaka och minska utslapp, med séarskilt fokus pa
vaxthusgaser, samt vélja transportmetoder med lagst
miljopaverkan.

Begrinsning av klimatférandringar hanterasi alla tre ovan
namnda policyer och behandlar specifkt omrdden som
logistik, transport, energi och utslappsbegréansning. Da
majoriteten av BHGs utslapp sker i vardekedjan sa ar det
viktigt for oss att arbeta med leverantér och
distributorsleden for att pa sa satt minska utslapp relaterade
till produktion och transport av varor.

E1- 3 ATGARDER OCH RESURSER MED AVSEENDE PA
KLIMATFORANDRINGSPOLICYER

Styrelsen faststéller ramarna for klimat- och miljéarbetet och
koncernledningen ansvarar for implementeringen, medan
dotterbolagens respektive VD genomfor dtgérder i linje med
koncernens decentraliserade styrmodell.
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Koncernen har under aret starkt sina resurser genom
forbattrade arbetsprocesser for klimatdata, utbildningar i
klimatrapportering samt utvecklade rutiner for ESG-
ansvariga i dotterbolagen. Dessa atgarder syftar till att
forbattra forutsattningarna for uppfoljning av
klimatrelaterade atgarder och méjliggora ett mer enhetligt
arbetssatt over tid.

De klimatrelaterade &tgérder som genomférts under
rapporteringsaret har huvudsakligen varit en indirekt foljd av
koncernens |6pande arbete med effektivitet och
kostnadsoptimering, snarare &n adtgéarder som primart
genomfdrts i syfte att minska klimatpaverkan. Atgarderna
kan delas in i féljande omraden:

Transporter och logistik

Arbete har bedrivits med att konsolidera lagerlokaler och
effektivisera transportldsningar i syfte att forbattra
leveransfléden och resurseffektivitet. Atgarderna har inte
specifikt varit utformade eller f6ljts upp med fokus pa
utslappsminskningar, men kan potentiellt paverka
vaxthusgasutslédpp i egen verksamhet och i vardekedjan.
Nagra uppnadda eller kvantifierade utslappsminskningar
har inte identifierats.

Virdekedjeatgérder och datakvalitet

Arbetet har fokuserat pa att forbattra datakvaliteten for
utslapp i vardekedjan genom utvecklade rutiner och
avtalsmallar i dialog med leverantorer och dotterbolag.
Dessa atgarder syftar till att forbattra transparens och
uppféljningsférmaga. Arbetet bedéms vara en forutsattning
for att pa sikt kunna identifiera och beddma faktiska
utslappsminskningar.

Sammanfattning och 6vervakning

Atgérdema ar kvalitativa och har framst kort- till medellang
tidshorisont. De genomférda klimatatgarderna har i nuldget
inte lett till kvantifierbart verifierade utslappsminskningar av
vaxthusgaser. De beddms dock férvantas kunna bidra till
minskade utslapp over tid.

Uppféljning av atgardernas effektivitet sker i nuldget
genom kvalitativa indikatorer sdsom foréandrade
transportlésningar och férbattrad rapportering fran
leverantorer. Metoder for kvantitativ uppfdljning av
uppnadda och forvantade utsldppsminskningar planeras
utvecklas i takt med forbattrad datatillgdng och dkad
mognad i koncernens klimatrapportering samt mer
konsekvent rapportering. Atgérderna forvantas lopa dver
flera &r och linjera med malbilden for utsldppsminskningar.

Finansiella resurser och investeringar

De genomférda klimatatgarderna har inte kravt nagra
betydande klimatrelaterade investeringar och har
finansierats inom befintliga drifts- och utvecklingsbudgetar.
BHG har darfér inte identifierat nagra vésentliga CapEx-
eller OpEx-poster kopplade till klimatatgarder under
rapporteringsaret. | takt med att klimatstrategin
vidareutvecklas kan framtida investeringar bli aktuella.
Framtida adtgarder beskrivs under E1-1 omstéllningsplan.
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E1-4MAL FOR BEGRANSNING AV OCH ANPASSNING
TILL KLIMATFORANDRINGARNA

BHG har invantat faktisk rapportering for 2025 for att
etablera en ny baseline och har med stod av denna data
reviderat tidigare mal och faststéllt nya klimatmal for att
styra koncernens arbete med att minska sin klimatpaverkan.
Malen ar satta i absoluta tal och fokuserar pa den
verksamhet dar koncernen har direkt operativ kontroll.
Basaret anses representativt och inga ovanliga handelser
paverkade utsléppen.

Beskrivning och omfattning

Koncernens mal ar att reducera de absoluta utslappen av

vaxthusgaser inom Scope 1 och Scope 2 (marknadsbaserat)

med 30% till &r 2030, jamfort med basaret 2025.

e Scope 1- Omfattar utslapp fran den egna lastbilsflottan
samt tjanstebilar.

e  Scope 2 - Omfattar inkdpt energi till koncernens lager,
kontor och butiker.

e  Metod - Malen har berdknats enligt GHG Protocol
Corporate Standard. Inga koldioxidupptag (carbon
removals) har réknats av for att nd malet.

Vid tidpunkten for rapportens upprattande ar BHGs mal om

en 30-procentig minskning till 2030 inte fullt ut i linje med

malet att begrénsa den globala uppvarmningen till 1,5 °C.

Enligt vedertagna vetenskapliga ramverk (sdsom SBTi) kravs

generellt en arlig linjar minskning som overstiger

koncernens nuvarande plan for att na netto-noll i enlighet
med Parisavtalet.

Malet speglar nuvarande tekniska och ekonomiska
genomfdrbarhet, med séarskilt fokus pa infrastrukturen for
alternativa drivmedel i Osteuropa. BHG har som ambition
att revidera och potentiellt héja malsattningen i takt med att
marknadsforutsattningarna forbattras.

For att sakerstalla att malet for Scope 1och 2 nas har
Koncernen identifierat féljande huvudsakliga havsténger.
Dels energiatgérder i form av en dvergang till 100% férnybar
el via ursprungsgarantier i samtliga geografiska marknader,
dels ett branslebyte genom en stegvis konvertering fran
fossil diesel till HYO100 i den egna logistikverksamheten.
Darutéver dvervager koncernen investeringar i elektrifiering
av “last-mile”-distribution dar Iamplig laddinfrastruktur finns
tillganglig.

Scope 3

BHG harinulaget inte faststallt nagot kvantifierat mal for
Scope 3. Skélet ar att koncernen har identifierat betydande
brister i datakvaliteten fran vardekedjan, vilket gor det
omgjligt att faststalla ett tillforlitligt och méatbart mal i
enlighet med kraven i E1-4. Under kommande ar fokuserar
koncernen darfor pa att ersatta schablondata med
primardata fran leverantorer och logistikpartners. Ett mal for
Scope 3 planeras att faststéllas nar datakvaliteten bedéms
vara tillracklig for att mojliggdra en korrekt uppféljning.
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Malsattning Scope 1& 2

-30%

-50%

Elektrifiering av
lastbilsflottan

Bas 2025 Scopel

E1-5 ENERGIANVANDNING OCH ENERGIMIX

Fornybar energi och
ursprungsmarkning

v

-50%

Scope 2 Mal 2030

BHGs energiférbrukning uppgick till 22 862 MWh 2025. Energiférbrukningen ar i forsta hand kopplat till energiférbrukning i
vara lokaler sa som kontor och lager, och i andra hand kopplad till den fordonsflotta som finns i ett av koncernens

dotterbolag.

Ink&p av energi sker i respektve dotterbolag och administreras inte fran den centrala koncernfunktionen. Detta innebar
en potentiell osdkerhet i insamlad energidata, vilket BHG dmnar forbattra framover for att sakerstalla konskvent och
jamforbar rapportering mellan vara dotterbolag. Vi tillhor NACE-kod G.47.91, vilket innebér att var verksamhet klassas inom
detaljhandel via internet. All var omsattning faller darmed inom NACE-sektion G, som enligt ESRS raknas som en
high-impact climate sector. Informationen inom E-1har inte validerats av ndgon annan extern part

Energianvandning och energimix ' 2025
(1) Brénsleforbrukning fran kol och kolprodukter (MWh =
(2) Bransleférbrukning fran raolja och petroleumprodukter (MWh) 7 849
(3) Brénsleférbrukning fran naturgas (MWh) 196
(4) Brénsleférbrukning fran andra fossila kéllor (MWh) -
(5) Férbrukning av inkdpt eller férvérvad elektricitet, virme, anga och 1147
kylning fran fossila kéllor (MWh)

(6) Total anvéndning av fossil energi (MWh) 19191
Andel fossila kéllor i total energianvandning (%) 83,9%
(7) Anvéndning fran kdrnenergikéllor (MWh) =
Andel fran kdrnenergikallor i total energianvéndning (%) 0,0%
(8) Brénsleférbrukning fér férnybara energikéllor, inbegripet biomassa (inkl. biomassa, biogas, B
biobrénslen etc.) (MWh)

(9) Férbrukning av inképt eller férvarvad elektricitet, virme, anga och 3671
kylning fran férnybara kéllor (MWh)

(10) Férbrukning av egenproducerad férnybar icke-bréansleenergi (MWh) =
(11) Total anvéndning av férnybar energi (MWh) 3671
Andel fornybara killor i total energianvandning (%) 16,1%
Total energianvindning (MWh) 22862
Energiintensitet (MWh/ nettoomsé&ttning i MSEK)? 2,16

'Se redovisningsprinciper p4 sida 53-54
2 Nettoomséttning enligt not 4

BHG GROUP 2025
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E1- 6 BRUTTOVAXTHUSGASUTSLAPP INOM SCOPE 1, 2, 3 OCH TOTALA VAXTHUSGASUTSLAPP

Tabellen nedan innefattar utslapp fran alla enheter i koncernen, oavsett dgarandel. BHG har inga joint ventures, associerade
bolag eller andra icke-konsoliderade verksamheter, vilket innebar att samtliga Scope 1 och Scope 2-utsléapp harror fran
koncernens dotterbolag. Scope 3-utslappen omfattar utslapp i vardekedjan uppstréms och nedstréoms, inklusive tillverkning
av produkter, transporter och anvandning av salda produkter. Da basaret for malsattningen inom utsldppsminskning satts till
2025 sa finns det annu inga forflyttningar mot malet att rapportera. Redovisningsprinciper aterfinns ndstkommande sida.
Biogena utslapp uppgick under aret till 106 tCO2 i Scope 1, samt O tCO2 i Scope 2 och 3.

Férindring Malsittning Malsittning  Arligen
2025 Basar % 2030 2050 2030%

Scope 1-vaxthusgasutslapp

Bruttovéxthusgasutsldpp Scope 1 (tCO2e) 2074 2074 - - - -

Procentandel av scope 1-véxthusgasutslépp fran
reglerade utsléppshandels-system
Scope 2-vaxthusgasutslapp

Platsbaserad (tCO2eq) 424 424 - - - -
Marknadsbaserad (tCO2eq) 803 803 - - - -
Totala utsldpp Scope 1och 2 _ _ _&O,

(marknadsbaserat) e 2877 2014 6%

Totala bruttoutslapp scope 3 (tCO2 eq)

1. Inképta varor och tjdnster 187175 187175 - - - -
2. Kapitalvaror

3. Brénsle- och energirelaterade verksamheter

4. Transport och distribution uppstréms 8775 8775 - - - -
5. Avfall genererat i verksamheter

6. Tjdnsteresor

7. Den egna arbetskraftens pendling

8. Leasade tillgangar uppstréms

9. Transport nedstréms 4015 4015 - - - -
10. Hantering av sélda produkter
11. Anvéndning av salda produkter 47775 47775 - - - -

12. Slutbehandling av sélda produkter
13. Leasade tillgdngar nedstréms

14. Franchises

15. Investeringar

Totala vaxthusgasutslapp

Totala utsldpp av viaxthusgaser - - - -
(platsbaserade) (tCO2 e) el 250235
Totala utsldapp av vaxthusgaser - - - -
(marknadsbaserade) (tCO2 e) Sl 250 614

Totala utslapp av véxthusgaser (platsbaserade)

per nettointakt (ton CO2e/MSEK?3) 236
Totala utslapp av vaxthusgaser
(marknadsbaserade) per nettointakt 23,7

(ton CO2e/MSEK?)

3 Nettoomsattning enligt not 4
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REDOVISNINGSPRINCIPER FOR E1

Bakgrund

Insamling och rapportering av hallbarhetsdata i var
decentraliserade koncern praglas av betydande
komplexitet. BHG omfattar ett stort antal dotterbolag med
vasentligt skilda forutsattningar avseende storlek,
organisatorisk mognad och geografisk etablering, vilket
medfor heterogena datakallor, varierande kvalitet och olika
grad av rapporteringskapacitet. For att sakerstalla
koncerndvergripande jamforbarhet och efterlevnad har det
saledes kravts principbaserade, breda definitioner,
standardiserade men flexibla processer samt ett
anvandande av uppskattningsmetoder.

Energi

Koncernen har valt att tillampa ett konservativt
tillvdgagangssatt vid rapportering av fornybara energikallor.
Detta innebar att energi klassificeras som fornybar endast
om dess ursprung kan styrkas genom giltiga
ursprungsgarantier eller energikontrakt. Under 2025 var det
16,1%.

Scope 1

Scope 1innefattar stationar och mobil forbranning.

Emissionsfaktorer kommer fran DEFRA, IEA och AIB.

¢ Mobil forbranning - avser utslapp fran fordon som ags
eller leasas av koncernen och dess dotterbolag. | forsta
hand anvdndes leverantorsspecifika data for att
faststélla bransleférbrukning och utslapp. Nér sadan
data inte fanns tillgénglig baserades berdkningarna pa
loggbdcker, uppgifter fran personalsystem samt
véalgrundade uppskattningar.

e  Stationar forbranning - avser utslapp fran forbranning
i egna lokaler, vilket forekommer i liten skala.

Scope 2

Scope 2 omfattar indirekta utslapp fran inkopt elektricitet,
fiarrvarme och annan energitillforsel som anvands i
koncernens lager, kontor och dvriga verksamhetslokaler.
Redovisningen baseras i forsta hand pa faktisk férbrukning
enligt métdata fran energi- och elnatsleverantorer. Dér
matdata saknats har energiforbrukningen uppskattats
utifran tillgéngliga underlag och genomsnittliga
férbrukningsvarden per kvadratmeter for respektive
energislag.

Utslappen berdknas enligt emissionsfaktorer fran
DEFRA, IEA, AIB och Energiforetagen. For fjarrvarme
anvands leverantdrens faktiska emissionsfaktorer. Nar el
ingar som komponent i uppvarmningsldsningar redovisas
utsléppen enligt samma principer.

Berékningar gors enligt bdde den location-baserade
metoden, som bygger pa genomsnittliga utslappsfaktorer
for nationella elnat, och den market-baserade metoden,
som beaktar specifika inkop av el och tillhdrande
ursprungsgarantier. Dar det ej finns specifika inkop av el
med tillhérande ursprungsgarantier appliceras residualmix.
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For delar av verksamheten tacks elanvandningen av avtal
eller garantier om ursprung for férnybar energi.

Scope 3

Scope 3 omfattar indirekta vaxthusgasutslapp som
genereras i var vardekedja och som ligger utanfor var direkta
kontroll. 3,8% av utsléappen har beréknats med primardata.
Utslappen redovisas inom féljande kategorier:

1. Inkdpta varor och tjanster

Utslapp i denna kategori berdknas uteslutande med en
spend-baserad metod. Koncernen har definierat ett antal
relevanta konton i kontoplanen som ska rapporteras, och
respektive dotterbolag anger déarefter vilken geografisk
region som utgifterna harror fran, detta har till storsta del
skett genom att anvanda leverantdrens region och inte var
produkten tillverkats. Utslappen beréknas sedan med hjalp
av emissionsfaktorer fran Exiobase 3.9. Denna metod
sékerstéller hog jamforbarhet mellan bolagen och minimerar
risken for lokala uppskattningar och metodskillnader - nagot
som beddmts séarskilt viktigt med tanke pé att kategori 1
utgor en betydande del av koncernens totala utslapp.

4 + 9 Transport och distribution
Dessa kategorier omfattar utslépp fran framst frakt, men
aven fran tredjepartslager och relaterade logistiktjanster. |
detta sammanhang definieras uppstroms som de
transporter och tjanster som koncernen sjélv betalar for,
medan nedstroms avser de transporter som bekostas av
annan part. Dotterbolagen har gjort denna distinktion vid
rapporteringen. Nar tillforlitliga data for uppdelningen
saknats har frakttdckningsgrad anvants som proxy, det vill
saga andelen av fraktkostnaden som vidaredebiterats kund.
Insamling av utslappsdata hariférsta hand baserats pa
underlag fran transport- och logistikleverantérer. | avsaknad
av leverantdrsdata har dotterbolagen gjort egna
uppskattningar, och i sista hand har en kostnadsbaserad
metod anvénts for att tdcka eventuella dataluckor. For
emissionsfaktorer har Exiobase 3.9, IEA samt AIB tillampats.

11. Anvindning av salda produkter

BHGs sortiment omfattar genom koncernens dotterbolag
over en och en halv miljon produkter, varav en betydande
andel kraver elektricitet vid anvandning. Med tanke pa den
stora variationen i produkttyper och energiprofil har
koncernfunktionen identifierat de cirka tjugo
produktkategorier som beddms ha storst potentiell
energiforbrukning och darmed klimatpaverkan under
anvandningsfasen. Dessa kategorier inkluderar exempelvis
diskmaskiner, varmepumpar och elektriska verktyg.

For varje vald kategori har antaganden gjorts kring bade
genomsnittlig livslangd och arlig elférbrukning. Dessa
antaganden baseras pa tillganglig produktinformation,
branschdata och koncernens interna bedémningar. Darefter
har dessa parametrar anvants for att berakna de totala
utslappen fran anvandningsfasen for respektive kategori,
vilket tillsammans utgdr koncernens rapporterade utslapp i
denna del av Scope 3.
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Metodramverk

Berakningarna foljer GHG Protocol Corporate Standard och
dess vagledningar for Scope 1-3. Samtliga utsldpp redovisas
som CO,e och inkluderar koldioxid (CO,), metan (CH.),
dikvaveoxid (N,O) samt relevanta F-gaser enligt GHG
Protocol.

Scope 3 kategorier som ej inkluderas

Nedan kategorier inom Scope 3 beddémdes som gj
materiella, antingen baserat pa dess storlek dar
materialitetsgransen sattes till 1% av koncernens totala
utslapp, eller baserat pa icke-relevans for affarsmodellen.
Koncernen amnar framgent att ompréva denna bedémning
vid behov.

e Kapitalvaror

. Brénsle- och energirelaterade verksamheter,

e Avfall genererativerksamheter

. Tjdnsteresor

. Den egna arbetskraftens pendling

° Leasade tillgangar uppstroms

e Hantering av salda produkter

e [leasade tillgdngar nedstréms

° Franchises, Investeringar

Osékerhet i rapporteringen

Scope 1, Scope 2 och energi - Osékerhetenii
rapporteringen av underliggande data for Scope 1, Scope 2
och energianvandning harror framst fran de olika
datainsamlings- och berdakningsmetoder som tillampas inom
koncernen. For att sékerstalla att samtliga dotterbolag kan
leverera efterfragad information tillater vi i dagsléaget
anvandning av leverantorsspecifika metoder,
genomsnittsbaserade metoder samt spend-baserade
berégkningar.
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Viar medvetna om de utmaningar som féljer av att
konsolidera data som bygger pa flera olika metodologiska
angreppssatt, sarskilt inom ramen for en decentraliserad
koncernstruktur. Framover kommer vi darfor att arbeta
vidare med att harmonisera rapporteringen, i den man det &r
mojligt, for att starka jamforbarhet och datakvalitet.

Scope 3 - Rapportering av Scope 3-utslédpp innebar

betydande utmaningaritvad huvudsakliga steg:

1. Harmonisering mellan dotterbolagens och koncernens
rapportering, dar bolagen beroende pa organisatoriska
och operativa forutsattningar kan behdva anvanda olika
metoder for att rapportera samma typ av data. Detta
skapar variationer i underlagen som kan leda till
osakerhet i utfallet.

2. Anvandningen av emissionsfaktorer innebéar en
inneboende osékerhet, eftersom precisionen kan
variera beroende pa exempelvis geografisk region och
produktkategori.

BHG har, i den man det ar majligt, etablerat konservativa

och tydligt linjerade rapporteringsdefinitioner fér Scope 3

for att minimera risken for storre felkallor, sarskilt inom

kategori1och kategori 11 dar utslappsnivaerna ar mest
betydande. Denna metodik kan dock innebara en viss risk
for underskattning av de totala utslappen.

Koncernen arbetar kontinuerligt med att utveckla
berégkningsmetoder, forbattra datainsamling och starka
processerna inom samtliga delar av ESRS E1, i syfte att
sakerstalla hog transparens, robust datakvalitet och
tillforlitlig uppfoljning av utslappsdata.
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E5 - CIRKULAR EKONOMI

Som en naturlig del av affarsmodellen har BHG ett betydande in och utfléde av fardiga produkter. Darfér arbetar vi bland
annat med att forbattra produktinformationen till kunder och effektivisera paketeringen for att minska antalet returer. Nar vi
har analyserat paverkan, risker och méjligheter har vi beaktat vardekedjan uppstréoms och nedstréms samt tagit hansyn till
synpunkter fran vara intressenter.

Placering i
Viasentlig paverkan, risker méjligheter IRO véardekedjan Tidshorisont

w0 +

£ 2 £
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ESRS E5 - Cirkular ekonomi

e  Resursinflode av produkter
BHG bidrar till resursférbrukning genom anvéndningav ~ Faktisk

jungfruligt material i den stora bredd av produkter som Negativ ‘ . ‘ .
koncernen koper in och saljer. Paverkan

e Resursinfléde férpackningar .
S . e . . Faktisk
Koncernens inkdp av jungfruligt forpackningsmaterial

innebar resursforbrukning. Negativ ‘ . ‘ .

Paverkan

e  Resursutflode
Produkter med kort livslangd leder till accelererat .
Faktisk

resursutflode. Detta innebér att material [amnar )
e . Negativ
ekonomin i fortid, vilket tvingar fram nytt resursuttag 9 . . . .

Paverk
och Okar den totala miljdbelastningen. averkan
e  Minskade returer
Proaktivt arbete med produktinformation kan leda till Finansiell . .
minskade returer och béattre kostnadseffektivitet i Majlighet
kundledet.
e  Avfallivirdekedjan
Avfall som uppstar i BHGs lagerverksamhet och vid Faktisk
kunders sluthantering innebar negativ miljopaverkan Negativ . . . . .
genom Okat resursuttag och utslapp kopplade till Paverkan

hantering och deponi.

BHG GROUP 2025 55



E5 - 1POLICYER FOR RESURSANVANDNING OCH
CIRKULAR EKONOMI

BHG har ett flertal policyer som behandlar
resursanvandning och cirkular ekonomi. Nedan galler
samtliga dotterbolag i gruppen och respektive VD ar
ansvarig for implementationen.

Environmental policy

Miljépolicyn anger hur koncernen hanterar vasentliga
miljofragor och integrerar miljoansvar i verksamheten.
Policyn framjar utveckling och anvandning av hallbara
material. Den reglerar hur resurser ska anvandas effektivt
med fokus pa cirkuldr ekonomi genom att reducera,
ateranvanda och atervinna material. Avfall och farliga
amnen ska hanteras enligt miljo- och sékerhetsstandarder.
Vid inkop staller BHG krav pa produkter och leverantérer,
sasom anvandning av atervunnet material och uteslutning
av farliga kemikalier.

Corporate social responsibility

Beskriver hur leverantoren ska arbeta for att minimera
negativ paverkan pa miljé och klimat och beskriver bland
annat att avfall ska hanteras enligt principerna minska,
ateranvanda och atervinna.

Code of conduct

Redogdr for hur BHG ska bidra till en cirkuldr ekonomi och
begrénsa anvandningen av resurser, sarskilt icke-fossila
material. Dar det &r relevant ska atervinningsbara material
anvandas. Kemikalier och farliga @mnen ska elimineras nar
det ar mojligt eller hallas pa ett absolut minimum. BHG ska
sékerstélla saker hantering, lagring och avfallshantering av
dessa amnen, och allt farligt avfall ska hanteras enligt
gallande milj6- och sékerhetsstandarder.

E5 - 2 ATGARDER OCH RESURSER FOR
RESURSANVANDNING OCH CIRKULAR EKONOMI
BHG har under rapporteringsperioden inte antagit nagra
specifika atgarder eller avsatt dedikerade finansiella
resurser direkt kopplade till resursanvandning och cirkular
ekonomi.

Anledningen till detta ar att koncernen for nérvarande
befinner sig i en initieringsfas dar fokus ligger pa att
harmonisera datainsamling fran dotterbolag och identifiera
de mest betydande materialflddena i vardekedjan.

Bolaget avser att under kommande ar utvardera och
prioritera relevanta cirkulara atgarder, sdsom optimering av
forpackningsmaterial och forbattrade returfléden, baserat
pa resultatet av denna kartlaggning.

E5 - 3 MAL FOR RESURSANVANDNING OCH
CIRKULAR EKONOMI
BHG har identifierat resursanvandning och cirkular
ekonomi som ett vasentligt omrade for koncernen. Per
rakenskapsaret 2025 har Koncernen dock dnnu inte
faststéllt nagra kvantifierade mal for detta omrade.
Koncernen upplyser om att inga specifika mal avseende
resursanvandning eller cirkular ekonomi har antagits for
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den aktuella rapporteringsperioden. Beslutet att avvakta
med malsattningar grundas pa féljande faktorer:

Behov av robusta baslinjer

BHG prioriterar for nérvarande att etablera en tillforlitlig
databas for resursinfldden och produktutfldden. Eftersom
nuvarande data framst baseras pa totalvikt, saknas den
granularitet (t.ex. andel atervunnet material eller teknisk
livslangd) som kravs for att satta meningsfulla och matbara
cirkularitetsmal.

Datakvalitet i vardekedjan

En del av var paverkan ligger i de produkter vi distribuerar.
Innan vi satter mal vill vi sékerstélla att vi har en metodik for
att mata faktiska framsteg snarare an att forlita oss pa
schablondata.

BHG avser att under infasningsperioden undersoka
mojligheten till att satta formella mal fér resursanvandning
och cirkular ekonomi genom att initiera en kartlaggning av
materialsammansattning avseende huvudsakliga kategorier.

Franvaron av faststéllda mal innebar inte en avsaknad av
styrning. Koncernen vidtar Idpande atgarder for att optimera
resursanvandningen, framfor allt genom effektivisering av
emballage och en detaljerat styrd avfallshantering i vara
egna logistikcenter. Dessa atgarder fungerar som en
forberedelse for framtida malsattningar

E5 - 4 RESURSINFLODEN

BHG har identifierat resursinfloden av packmaterial i den
egna verksamheten som ett vasentligt omrade knutet till
segmentet Premium Livings relativt omfattande ompackning
av heminredningsprodukter till designintresserade
slutkunder.

For rakenskapsaret 2025 har visammanstallt data for de
tvéa dominerande materialflddena: wellpapp och plast. Den
totala mangden packmaterial som forbrukats i Premium
Living segmentet under perioden uppgar till 240 ton. For att
faststalla resursers ursprung och cirkularitetsgrad har
koncernen applicerat erkdnda branschstandarder som
proxies dar priméardata fran leverantorer dnnu inte ar
fullstéandig.

Atervunnet
(ton)

Atervunnet
(%)

Totalvikt
(ton)

Fornybart

Materialtyp (%)

Wellpapp 871 100% 75% 653

Plast 69 0% 30% 21

Totalt 940 93% 72% 674

Da fullstandiga materialspecifikationer fran samtliga
emballageleverantorer dr under insamling, vilar arets
rapportering pa féljande antaganden och erkanda
schabloner:

e  Fornybart innehall (Wellpapp): Baseras pa ISO 14021,
dar pappersfiber klassificeras som en fornybar biologisk
resurs.

Atervunnet innehall (Wellpapp): Ett konservativt
estimat baserat pa FEFCO (European Federation of
Corrugated Board Manufacturers) branschgenomsnitt
for europeisk wellpapp, dér den cirkulara andelen
(sekundarfiber) historiskt uppgar till minst 75 %.
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e Foérnybart innehéall (Wellpapp): Baseras pa ISO
14021, dér pappersfiber klassificeras som en
fornybar biologisk resurs.

e  Fornybart innehall (Plast): All plast har i denna
rapport klassificerats som icke-fornybar
(fossilbaserad) da certifierad bio-plast inte har
kunnat verifieras i tillracklig omfattning.

BHG har dven identifierat resursinfléden i form av produkter
fran 6vre vardekedjan som ett vasentligt omrade. For
rékenskapsaret 2025 redovisar koncernen den totala vikten
for dessa infloden, men kan i dagsléget inte tillhandahalla en
fullstdndig nedbrytning i kategorier som férnybart,
atervunnet eller hallbart material.

For denna dela utnyttjar Koncernen mojligheten att
under de forsta rapporteringsaren begransa upplysningar
om vardekedjan dar primardata inte ar tillganglig utan
oskalig kostnad eller anstrangning. Som en ledande e-
handelsaktor med ett véldigt omfattande och diversifierat
sortiment bestar var vardekedja uppstroms av ett
betydande antal leverantorer och tillverkare globalt. For
narvarande saknas en enhetlig infrastruktur for att samlain
verifierade primardata avseende materialsammansattning
(sasom andel atervunnet eller fornybart innehall) for
samtliga produktkategorier

For att anda ge en rattvisande bild av var
resursanvandning redovisar vi totalvikten for inkopta varor
som uppgar till 118 715 ton. Detta baseras pa produktvikter i
vara system samt estimat i de fall som tillforlitlig data saknas.
BHG kommer att arbeta for att succesivt forbattra
datakvaliteten i vardekedjan under den treariga
infasningsperioden.

Trots bristen pa detaljerade kvantitativa data bedémer
BHG, baserat pa sortimentets sammanséattning (frémst
mobler, hem- och tradgardsprodukter samt byggvaror), att
de mest betydande materialkategorierna bestéar av:

e  Traoch trabaserade material.
o Metaller (stal och aluminium).
e  Plaster och textilier.
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E5 - 5 RESURSUTFLODEN

BHG rapporterar har de resurser som lamnar koncernens
verksamhet avseende avfall som uppstariden egna
operativa verksamheten.

Koncernen utnyttjar méjligheten att under de forsta tre
rapporteringsaren uteldmna detaljerade upplysningar om
produkternas cirkuldra design da vi i dagslaget har
begrénsad tillgang till data om produkternas livslangd,
hallbarhet, reparerbarhet och materialprestanda.

| ménga fall saknas informationen och behdver kravas in
fran vara 2 000 leverantorer. Som aterforsaljare av ett brett
och foréanderligt sortiment kravs ett omfattande arbete med
att samla in och systematisera materialdata fran
leverantdrerna.

BHG har initierat en plan for att under
infasningsperioden 6ka transparensen kring produkternas
férvantade livslangd och cirkularitetspotential.

Koncernen kommer att arbeta for att succesivt forbattra
datakvaliteten i vardekedjan under den treariga
infasningsperioden.

Minskade returer

Koncernen implementerar Al-verktyg for automatiserad
generering av informativa produktbeskrivningar i stor skala.
Genom att ocksa lata Al analysera monster i returdata
skapas mojlighet att proaktivt identifiera och korrigera
bristfallig information dér behoven ar som storst. Genom att
erbjuda detaljerad och korrekt produktinformation skapas
realistiska forvantningar hos kunden, vilket minimerar risken
for missforstand och leder till férre returer och darmed lagre
kostnader och 6kad kundnojdhet.

Hantering av operativt avfall

Till skillnad fradn produktutflddena har BHG tillgang till mer
fullstdndiga data avseende avfall fran egna lager,
returcenter och kontor. Allt avfall hanteras av auktoriserade
partners och rapporteras enligt lagstadgade krav.
Effektiviteten av vara atgarder inom avfallshantering féljs
inte upp separat utanfor befintliga rutiner och vi hari
dagsléget inte definierat nagra kvalitativa eller kvantitativa
ambitioner utover befintliga lagkrav och darmed ej heller
satt ndgot basar att mata mot.
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Avfallsmiangder och behandlingsmetoder

Koncernens relevanta avfallsstrommar ar framst kopplade till lager- och logistikverksamhet och bestar till stérsta del av
forpackningsavfall sasom wellpapp, kartong, plastemballage och trapallar. Mindre méangder avfall uppstar fran skadade eller
returnerade produkter (tr3, plast, metall, elektronik), kontors- och butiksverksamhet (papper, plast, aluminium, normalt
verksamhetsavfall) samti vissa fall sma volymer byggrelaterade fraktioner. De material som ingar i avfallet ar huvudsakligen
papper/kartong, plast, trd, metall, elektronik och glas. Inga kritiska rématerial férekommer och merparten av avfallet ar
icke-farligt. | tabellen nedan redovisas det operativa avfallet fordelat p& hanteringsmetod i enlighet med avfallshierarkin. BHG

hade under 2025 inget radioaktivt avfall.

2025
Total méangd genererat avfall 1945
Total mangd avfall som avletts fran bortskaffande 1579
- Férberedelse fér ateranvéndning 15
- Materialatervinning 896
- Annan atervinning 668
Farligt avfall 3
Icke-farligt avfall 1576
Total méngd avfall till bortskaffande 366
- Férbrdnning 244
- Deponi 11
- Annat bortskaffande 10
Farligt avfall (bortskaffat) 7
Icke-farligt avfall (bortskaffat) 359
Andel icke-atervunnet avfall [%] 18,8%

REDOVISNINGSPRINCIPER FOR E5

Resursinfléden

Packmaterial

De uppgifter som redovisas for packmaterial baseras
uteslutande pa data fran Nordic Nest, vilket &r det bolag
inom koncernen som star for den storsta delen av inképen.
Detta beror pa att alla icke-skrymmande produkter
ompackas i egen verksamhet. Underlaget grundar sig pa
specifikationer fran bolagets leverantor.

Total vikt

BHGs decentraliserade struktur har under 2025 gj
mojliggjort en enhetlig metod for datainsamling kopplat till
vikt och fordelning av inkdpta varor. Metoder som
dotterbolagen anvént innefattar darfor leverantdrsdata,
data fran fraktpartners, produktdata samt uppskattningar
baserade pa schabloner.

Resursutfloden

Avfall

Data hari forsta hand samlats in fran avfallsentreprenérer i
form av vikt, avfallstyp och behandlingsmetod. | avsaknad av
férstahandsdata har uppskattningar gjorts baserat pa
konservativa antaganden. Rapporteringen omfattar avfall
som genereras fran var operativa verksamhet.
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Osékerhet i rapporteringen
Det foreligger betydande osékerhet i rapporteringen av den
totala vikten av resursinfldden. Osdkerheten beror framst pa
avsaknaden av en etablerad metod for datainsamling, da
koncernen annu inte har ett heltéackande system for att
berékna dessa volymer. Exempelvis kan det férekomma
variationer i huruvida manualer, tillbehor eller emballage
inkluderas. BHG avser att stérka bade datakvaliteten och
jamférbarheten mellan dotterbolagen.

Informationen inom E5 har inte validerats av ndgon
annan extern part.
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EU-TAXONOMI

Bakgrund

Taxonomiférordningen (EU 2020/852), som antogs den 18
juni 2020 av Europaparlamentet och radet, skapar ett
gemensamt system dar foretag kan visa vilka ekonomiska
aktiviteter som ar miljévanliga och rapportera hur stor del av
deras omsattning och kostnader som &r hallbara. Malet ar
att ge investerare och marknaden battre information om
foretags arbete med att stélla om till en ekonomi som lever
upp till EU:s mal, samt att underlatta investeringar for att
uppfylla Parisavtalet.

For att en ekonomisk aktivitet ska klassificeras som
hallbar kravs att den bidrar vasentligt till minst ett av de sex
definierade miljomalen, inte orsakar nagon betydande
negativ paverkan pa évriga miljomal samt uppfyller de
sociala minimikrav som stipuleras i OECD:s riktlinjer for
multinationella foretag och FN:s vagledande principer for
foretag och manskliga rattigheter.

Viomfattas av EU:s direktiv om icke finansiell
rapportering, vilket innebar att vi ar skyldiga att redovisa i
vilken utstrackning vara ekonomiska aktiviteter uppfyller
kraven enligt taxonomin. | samband med detta tillampar vi
aven de forenklade rapporteringskrav som Europeiska
kommissionen antog den 4 juli 2025 och som bérjade gélla i
januari 2026, vilka syftar till att minska féretagens
administrativa borda genom forenklade rapporteringsmallar
och en mer proportionerlig datainsamling, samtidigt som
taxonomins grundléggande klimat och miljomal bibehalls.
Dessa andringar, antagna genom ett delegerat regelverk
géller for rapporteringen av rékenskapsar 2025 och framat.

Innebord for BHG

EU taxonomin ar utformad for att styra kapital mot de delar
av ekonomin som har storst betydelse for klimat- och
miljopaverkan, samt de aktiviteter som fungerar som
mojliggorare i dvergangen till en mer koldioxidsnal,
resurseffektiv och motstandskraftig ekonomi.
Taxonomitillampliga aktiviteter omfattar specifikt de
verksamheter som definieras i de delegerade akterna och
for vilka tekniska granskningskriterier finns, vilket skapar en
tydlig struktur for hur féretag ska bedéma och redovisa sitt
bidrag till EU:s miljomal.

For BHG innebér detta att endast en begransad del av
var verksamhet klassas som taxonomitillamplig, eftersom var
karnverksamhet bestar av e-handel, logistik och digitala
tjanster som i dagsléaget ej omfattas av taxonomins kriterier.

Taxonomin innehaller formuleringar och definitioner som
fortfarande ar foremal for viss tolkningsosakerhet. Detta
innebar att etablerad praxis och foretagens tolkningar kan
komma att utvecklas i takt med att EU ytterligare klargor
kriterier och vagledning. BHGs tolkning av taxonomins
relevans och tillamplighet for var verksamhet redovisas
darfor i féljande avsnitt, inklusive hur vi identifierar
taxonomitillampliga aktiviteter och hur vi faststaller i vilken
utstrackning dessa kan klassificeras som taxonomiférenliga.
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Bed6mning av beréttigade aktiviteter 2025

Nedan aktiviteter har beaktats som taxonomitillampliga
aktiviteter

7.7 Forvarv och dgande av byggnader

Investeringar i kontorsbyggnader, framst kopplat till nya
leasingavtal av kontor och lagerlokaler.

7.2 Renovering av befintliga byggnader

Inkluderar mindre férbéattringsarbeten i vara lokaler.

6.5 Tillverkning, kép och anvandning av passagerar- och
kommersiella fordon

Inkluderar vara investeringar i fordonsflottan.

7.3 Installation, underhall och reparation av energieffektiv
utrustning

Forsaljning av installationstjénster av varmepumpar vilket
sker i ett av koncernens dotterbolag.

Omsiéttning

Den taxonomitillampliga delen av omsattningen ar hanfoérlig
till aktivitet 7.3 - Installation, underhall och reparation av
energieffektiv utrustning. Da denna aktivitet motsvarar
mindre an 10 procent av BHG:s totala omsattning tillampar
vi den tillatna férenklingsregeln som innebar att foretag inte
behdver ga vidare med att bedéma taxonomiférenlighet for
omsattningskategorier som understiger denna troskel. |
enlighet med detta har viinte genomfort en
forenlighetsbedémning for omséattning inom kategori 7.3.

Capex
Den taxonomitillampliga delen av CapEx overstiger den av
EU faststallda materialitetstroskeln pa 10 procent, vilket
innebar att en vidare utvardering av potentiell
taxonomiférenlighet kravs. De aktiviteter som identifierats
som taxonomitillampliga avser:
7.2 - Renovering av befintliga byggnader
6.5 - Tillverkning, kdp och anvindning av passagerar- och
kommersiella fordon
BHG har utvérderat dessa ekonomiska aktiviteter mot de
tekniska granskningskriterierna, inklusive vasentligt
miljomal, kraven pa att inte orsaka betydande skada (DNSH)
samt minimiskydd. Utifrdn den information som var
tillganglig under rapporteringsperioden goér vi bedémningen
att ingen av aktiviteterna kan klassas som taxonomiférenliga.
Detta beror pa koncernens breda portfdlj av dotterbolag i
kombination med var decentraliserade struktur som innebar
begrénsad tillgang till nédvandiga data fran externa aktorer
(t.ex. fastighetsédgare), samt att vi i flera fall saknar tillrackligt
underlag for att bedéma hur aktiviteterna forhaller sig till
DNSH-kriterierna.

Arbetet med att forbattra datatillgdng och datakvalitet
kommer att fortgd under kommande ar.
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OpEx

Den sammanlagda kostnadsbas som definieras som OpEx
enligt artikel 8 i taxonomiférordningen uppgar till mindre &n
1 procent av BHG:s totala OpEx (definierat som
personalkostnader, dvriga externa kostnader och 6vriga
rérelsekostnader). | enlighet med de forenklade
rapporteringsreglerna, som uttryckligen tilldter bolag att
uteldmna OpEx-KPI nar taxonomirelevant OpEx ar
immateriellt fér verksamhetsmodellen, har BHG valt att inte
beddma eller rapportera taxonomitillamplighet eller
taxonomiforenlighet for OpEx. BHG é&r inte ett
producerande bolag och har inte heller en betydande
mangd investeringar som kraver underhall. Vi redovisar i
stallet det totala OpEx-vardet tillsammans med forklaringen
att Opex ar att betrakta som ovasentligt for
taxonomirapporteringen.

Redovisningsprinciper

Véra redovisningsprinciper for EU taxonomin bygger pa
taxonomiférordningens definitioner och kompletterande
vagledning fran EU:s publikationer samt extern expertis.
Tolkningarna kan komma att utvecklas i takt med att EU:s
riktlinjer och praxis for taxonomin fértydligas.

Omsittning

Definieras som externa intékter enligt IFRS och motsvarar
den nettoomsattning som redovisas i koncernens rapport
over totalresultat pa sida 93. Den del av omsattningen som
klassificeras som taxonomitillamplig baseras pa de
aktiviteter som identifierats enligt taxonomins delegerade
akter.

Riakenskapsar
(2025)

Ekonomiska

verksamheter
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Uppdelning efter miljomal for
verksamheter som ar férenliga med

Capex

Omfattar arets investeringar i materiella och immateriella
tillgdngar fore avskrivningar och vardeférandringar, se not 14
och 15. CapEx inkluderar dven leasingtillgdngar som
redovisas enligt IFRS 16, men exkluderar goodwill. CapEx
klassificeras som taxonomitillamplig om den avser
ekonomiska aktiviteter som finns listade i taxonomin.

OpEx

Avser kostnader som inte kapitaliseras, sésom underhall,
reparationer, kortfristiga leasingavtal och andra
driftsrelaterade kostnader som krévs for att uppratthalla
funktionen i fastigheter, anldggningar och utrustning. Da
taxonomirelevant OpEx anses irrelevant fér var verksamhet
tillampas de forenklade reglerna som medger att OpEx KPI
inte behover rapporteras.
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Omsittning

(SEKm) 10 583 0.2% 0 0% 0 0%
Kapitalutgifter o o, o

(SEKm) 327 76,8% 0 0% 0 0%
Driftsutgifter 9 0% (0] 0% (0] 0%
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Kapitalutgifter

Andel som ér férenlig med taxonomikraven
av den andel som omfattas
av taxonomikraven

Omstallningsverksamhet
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Cirkuladr ekonomi
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S1-DEN EGNA ARBETSKRAFTEN

Véra medarbetare, bade pa koncern- och dotterbolagsniva, ar var mest vardefulla tillgang, och var framgéng bygger pa
deras kompetens och drivkraft. Vi stravar efter att erbjuda en séker, stimulerande och utvecklande arbetsmiljo med
mojligheter till kompetensutveckling, vilket bidrar till bolagets fortsatta framgang. Pa sa satt sakerstaller vi att vi aren
attraktiv arbetsgivare dar vara medarbetare trivs. Var Code of Conduct, som baseras pa FN:s manskliga rattigheter, utgoér
grunden for en sund arbetsplats. Alla medarbetare ska behandlas rattvist och utan fordomar eller diskriminering, oavsett
kon, etnicitet, religion, funktionshinder, sexuell laggning eller lder. Vi tar avstand fran all form av diskriminering vid
rekrytering, I6nesattning, kompetensutveckling, befordran, uppségning eller i vart dagliga samspel.

Placering i
Visentlig paverkan, risker majligheter IRO viardekedjan Tidshorisont
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ESRS S1- Den egna arbetskraften

Haélsa och sédkerhet

Paverkan uppstar i bade kontors-, butiks- och
lagermiljoer dar fysiska och psykiska belastningar kan
férekomma, och innebar behov av atgarder for att starka
arbetsmiljoarbete, utbildning och férebyggande
insatser.

Sidker anstillning

Paverkan kan uppsta framst inom logistik, kundservice
och IT som anvénder temporar personal och uppstar
genom skillnader i rattigheter och formaner mellan
konsulter och fast personal.

Lika méjligheter

Bristande tillgang till lika mojligheter kan paverka
medarbetares vdlmaende, utvecklingsmajligheter och
engagemang, sarskilt i fragor som flexibel arbetstid och
tillgang till formaner. Paverkan uppstar genom interna
arbetsrutiner och organisatoriska strukturer och kan
leda till ojamlika forutsattningar mellan olika grupper i
arbetsstyrkan.

Mangfald

Bristande mangfald och inkludering, sérskilt i hogre
ledningsnivaer, kan paverka medarbetares upplevelse
av rattvisa, karriarmajligheter och tillhorighet samt
férsvaga organisationens formaga till innovation och
beslutskvalitet. Paverkan uppstar genom rekryterings-
och befordringsprocesser samt interna strukturer.
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Faktisk
Negativ
Paverkan

Potentiell
Negativ
Paverkan

Faktisk
Negativ
Paverkan

Faktisk
Negativ
Paverkan
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S1-1POLICYER FOR DEN EGNA ARBETSKRAFTEN
BHG med dotterbolag ar verksamt i flera geografiska
omraden, var och en med specifika HR-krav. Vara policies
galler fér hela koncernen och tillhandahaller en enhetlig ram
for personal-relaterade fragor, vilket sékerstéller rattvis och
likvardig behandling av alla anstéllda.

HR policy

BHGs HR policy syftar till att frémja jamlikhet, mangfald och
inkludering, sakerstalla en trygg arbetsmiljo och erbjuda
rattvisa villkor for rekrytering, utveckling och ersattning.
Policyn betonar aven gruppens stravan mot en balanserad
konsfordelning inom alla delar av organisationen. Den ar
utformad for att bidra till social hallbarhet och respekt for
manskliga rattigheter.

Corporate Social Responsibility

BHGs policy for socialt ansvar behandlar bland annat
personalrelaterade fragor som syftar till att framja lika
mojligheter oavsett etnicitet, religion, nationalitet, kon,
funktionsnedséattning, alder, sexuell Iaggning eller annan
status. Policyn beskriver skyldigheten att erbjuda en trygg
och inkluderande arbetsmiljé fri fran diskriminering,
trakasserier och sarbehandling, samt att ge alla medarbetare
tillgang till utbildning, utveckling och karriarméjligheter. Alla
medarbetare, sarskilt chefer, har ansvar for att dessa
principer foljs i det dagliga arbetet.

Code of Conduct

BHGs uppforandekod sékerstaller att internationellt
erkanda manskliga rattigheter och arbetsratt respekteras.
Alla medarbetare ska behandlas med vardighet och ha ratt
till lika 16n for lika arbete samt lagstadgad semester,
sjukledighet och foraldraledighet. Policyn forbjuder
diskriminering i alla former och framjar mangfald och lika
behandling vid rekrytering, |6nesattning,
kompetensutveckling och befordran. Den omfattar aven ett
tydligt forbud mot trakasserier, mobbning och alla former av
fysiskt eller psykiskt vald. Den omfattar ocksa ett forbud mot
all form av barnarbete och tvangsarbete. Minderariga far
endast anstallas i enlighet med géllande lagkrav avseende
sdkerhet, arbetstid och handledning, och anstéliningen far
inte paverka obligatorisk skolgang. Alla former av
exploatering av utsatta grupper ar forbjudna.

Policyn garanterar ratten att organisera sig och férhandla
kollektivt, och den stéller krav pa en saker och halsosam
arbetsmiljo med fokus pa balans mellan arbete och privatliv.
Slutligen omfattar policyn skydd av personlig integritet och
dataskydd i enlighet med GDPR, for att sakerstélla
konfidentialitet for medarbetare. Koncernen ska félja FN:s
Global Compacts tio principer inom omradena méanskliga
rattigheter, arbetsratt, miljo och antikorruption. Dessa
principer baseras pa FN:s allménna forklaring om de
manskliga rattigheterna,
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ILO:s deklaration om grundlaggande principer och
rattigheter i arbetslivet, Rio-deklarationen samt FN:s
konvention mot korruption. En revision av policyer under
2026 kommer att sakerstalla 6verensstammelse med OECD
Guidelines for Multinational Enterprises. Principer for
medarbetarengagement beskrivs i S1-2 och rutiner for
gottgorelse beskrivs i S1-3.

Efterlevnad av policyer relaterade till personal sékerstalls
genom medarbetarundersokningar,
introduktionsutbildningar, rekryteringsdokumentation och
signering av uppférandekod samt genom éarlig intern
kontroll. Genom dessa riktlinjer och uppféljning bidrar vi till
en hallbar arbetsmiljé. Lokala anpassningar gors av
respektive bolags VD i enlighet med radande lagar.
Ledningen ansvarar for att policyn foljs och att lokala rutiner
harmoniserar med koncernens riktlinjer. Alla policyer delas
med respektive dotterbolags VD, som ansvarar for att
distribuera dem vidare.

En betydande del av BHGs personal arbetar i
lagerverksamhet, vilket kan innebaéra vissa fysiska risker.
Arbetsplatsens sakerhetsrutiner beskrivs utforligt i
foretagets personalpolicy, och eventuella arbetsplatsolyckor
hanteras och foljs upp genom interna rapporteringskanaler.
Dessutom omfattas de flesta av koncernens bolag av
Arbetsmiljoverkets eller motsvarande myndigheters direktiv,
beroende pa geografiskt omrade.

S1-2 RUTINER FOR KONTAKTER MED MEDARBETARE
OCH DERAS FORETRADARE ANGAENDE
KONSEKVENSER

BHG har arliga medarbetarsamtal pa koncernniva och
rekommenderar dven detta i dotterbolagen. For saval
koncernen som dotterbolagen sa ansvarar respektive VD for
att medarbetarsamtal genomférs och ar den som ar ytterst
ansvarig for engagemanget med medarbetarna. Koncernen
ser aktiv dialog med medarbetare och deras representanter
som en forutsattning for att effektivt identifiera och hantera
vasentliga paverkan. Samverkan sker genom etablerade
strukturer som stracker sig bortom individuella
medarbetarsamtal for att sakerstalla kollektivt inflytande.

Formella forum fér samverkan - Koncernen tillampar flera
strukturerade former for dialog kring vasentliga
hallbarhetsfragor:

e  Skyddskommittéer - | enlighet med arbetsmiljélagen
(AML) sa har dotterbolag med fler &n 50 anstallda
skyddskommittéer dér representanter for ledningen
och arbetstagare gemensamt planerar och utvarderar
arbetsmiljdarbetet. Dessa kommittéer hanterar fragor
rérande riskbeddmningar, ergonomi och férebyggande
halsovard.

e  Skyddsombud - Arbetstagarna representeras av
utsedda skyddsombud som deltar aktivti
arbetsmiljoarbetet, inklusive lokala riskbedémningar vid
forandringar i arbetsprocesser eller lokaler
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e  Facklig samverkan - Dotterbolagen uppréatthaller i
forekommande fall en I6pande dialog med relevanta
fackliga organisationer genom samverkansforum.
Dessa forum anvands for att inhdmta
arbetstagarperspektiv vid storre organisatoriska
forandringar eller vid revidering av interna policys,
sasom Uppférandekoden.

Medarbetarperspektiv i beslutsprocesser - Information
och insikter integreras i koncernens beslutsfattande pa
foljande satt:

e  Operativa atgédrder - Synpunkter fran skyddsombud
och medarbetare ligger till grund for beslut om ny
utrustning och tekniska hjalpmedel for att forbattra
ergonomi och sakerhet.

e Riskhantering - Faktiska incidenter och tillbud som
rapporteras av medarbetare leder till omedelbara
korrigerande atgarder och revidering av lokala
sakerhetsforeskrifter.

S1-3 RUTINER FOR ATT GOTTGORA FOR NEGATIVA
KONSEKVENSER OCH KANALER GENOM VILKA DE
EGNA MEDARBETARNA KAN UPPMARKSAMMA
PROBLEM

Koncernen har etablerade rutiner och riktlinjer for att
sakerstalla att medarbetare kan framfora oro och rapportera
misstankta missférhallanden pa ett sdkert och strukturerat
satt. Rapportering kan ske via narmaste chef, HR, facklig
representant eller genom ett oberoende visselblasarsystem
som mojliggdér anonym rapportering.

Rapporterad oro dokumenteras och genomgar en
strukturerad bedomning for att faststélla drendets art,
allvarlighetsgrad och behov av atgarder. Arenden hanteras
pa lamplig organisatorisk niva och eskaleras vid behouv till
bolags- eller koncernledning. Vid allvarliga eller kénsliga
arenden kan extern kompetens anlitas.

Utredningar genomfdrs konfidentiellt och objektivt.
Baserat pa bedémning eller utredning beslutas om
korrigerande och férebyggande atgéarder, vilka foljs upp for
att sakerstélla avsedd effekt.

Koncernen tillampar nolltolerans mot repressalier.
Medarbetare som rapporterar oro i god tro ar skyddade mot
negativa konsekvenser. Information om
rapporteringskanaler och visselblasarfunktionen
kommuniceras I6pande till medarbetarna och erfarenheter
frdn inkomna adrenden anvands for att stérka det
férebyggande arbetsmiljdarbetet. Processernas effektivitet
sakerstalls genom hantering av oberoende tredje part och
arenden rapporteras till Revisionsutskottet och foljs upp.
Head of Legal ar ansvarig for processen och for att ta in de
intressenter som behovs.
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Visselblasarsystemet

Koncernens oberoende visselbldsarsystem ar tillgéangligt pa
var hemsida och gor det mgjligt for samtliga medarbetare
att rapportera oegentligheter anonymt
Rapporteringssystemet for visselblasning bestar av en kanal
som hanteras av en oberoende tredje part, KPMG AB.
Rapportering kan goéras via en online-lank, per telefon eller
genom att boka ett fysiskt méte med KPMG:s
representanter pa nagot av KPMG:s kontor. Om
visselblasaren véljer att vara anonym delas ingen
information som kan identifiera personen.

Nar en rapport tas emot lamnar KPMG en
sammanfattning av drendet, huruvida det omfattas av
visselblasarlagen samt en rekommendation om hur drendet
bor hanteras till BHG Group. Rapporten och
rekommendationen tas emot av BHGs Head of Legal samt
Risk Manager, som ansvarar for att leda utredningen
tillsammans med aktuella personer inom berort dotterbolag.
Vid komplexa eller sarskilt allvarliga drenden kan extern
oberoende expertis anlitas for utredningen.

BHG atar sig att utreda anmalningar fullstandigt, rattvist,
skyndsamt och konfidentiellt i den man omstandigheterna
tilldter. Utredningens omfattning och ldngd beror pa
arendets natur. Exempel pa utredningsatgarder ar
inventering, genomgang av finanser, intervjuer med
medarbetare och bakgrundskontroller. Om visselblasaren
valt att inte vara anonym ingar en intervju med rapportéren i
utredningen.

Bekréaftelse pa att drendet mottagits Iamnas omgéende,
dock senast inom 7 dagar frdan mottagandet. Aterkoppling
till rapportoren sker alltid via KPMG inom 3 manader.
Medarbetaren informeras om vidtagna steg nar det ar
mojligt, men maste hélla denna information strikt
konfidentiell. Ingen ska utsattas for negativa konsekvenser,
trakasserier, diskriminering eller repressalier for att i god tro
rapportera ett brott mot BHG Groups uppférandekod och
etik. BHG vidtar atgarder for att skydda rapportéren genom
att begrédnsa intern dtkomst till informationen. Den som
utsatter en visselblasare for repressalier riskerar disciplindra
atgarder, inklusive uppsagning eller avsked. Om rapportéren
véljer att trada fram med sin identitet delas dennainte
information internt mer &n vad som ar absolut nédvandigt
for att hantera drendet.

Om en rapporterad oro visar sig vara giltig kan
Koncernen vidta atgarder som att hénskjuta drendet till
styrelsen, till relevant extern tillsynsmyndighet eller till
polisen. Skulle utredningen pavisa brister sékerstéller Head
of Legal och Risk Manager att nédvéndiga atgarder
kommuniceras till berérd VD och implementeras i relevanta
dotterbolag. Anvandningen av visselblasarsystemet
redovisas arligen i var ars- och hallbarhetsredovisning.
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S1-4 ATGARDER AVSEENDE VASENTLIGA
KONSEKVENSER FOR DEN EGNA ARBETSKRAFTEN
OCH STRATEGIER FOR ATT MINSKA DE VASENTLIGA
RISKERNA OCH UTNYTTJA DE VASENTLIGA
MOJLIGHETERNA, VAD GALLER DEN EGNA
ARBETSKRAFTEN, OCH DESSA ATGARDERS
ANDAMALSENLIGHET

BHG har utvecklat handlingsplaner som stédjer insatser
kopplade till var identifierade paverkan, risker och
mojligheter. Vara dotterbolag ansvarar for att vidta relevanta
atgarder for att sékerstélla efterlevnad av dessa planer. Varje
bolag méter och, vid behov, rapporterar effektiviteten av
sina atgarder till koncernen.

For att identifiera och utforma atgérder som svar pa
faktiska eller potentiella negativa konsekvenser for den egna
personalen bedrivs ett systematiskt arbete som syftar till att
sékerstélla att dtgarderna ar proportionerliga i férhallande
till konsekvensens allvarlighetsgrad och att de adresserar
grundorsaken.

Nar en negativ paverkan identifieras - exempelvis via
medarbetarundersoékningar, visselbldsarsystemet eller
skyddsronder - initieras en analys for att forsta
omfattningen. En central del av processen ar dialogen med
de berorda parterna (t.ex. medarbetare, fackliga
representanter eller skyddsombud) for att fa insikt i deras
perspektiv pa lampliga I6sningar.

Beslut om atgérder fattas pa den niva dar paverkan
uppstar (lokalt i dotterbolagen), men eskaleras till
koncernniva om paverkan beddms vara systemisk eller av
sarskilt allvarlig karaktér. Prioritering sker utifran principen
om storst negativ paverkan forst, dar hélsa och sékerhet
alltid ges hogsta prioritet.

Beslutade atgéarder foljs upp for att verifiera att den haft
avsedd effekt. Vi har inte har avsatt specifika finansiella
resurser for detta arbete men saval central HR funktion som
lokala VDar och HR-ansvariga ar involverade.

Medarbetarnas hélsa och sakerhet

Koncernen fokuserar pa att minimera fysiska och

psykosociala risker, sarskilt inom lager- och

logistikverksamheten dar manuell hantering och tunga lyft
férekommer.

e Fbérebyggande atgarder - Vi har genomfort
riskbedomningar vid inférandet av nya logistiklésningar
och teknisk infrastruktur.

e  Utbildning - Operativ personal har genomgatt
sakerhetsutbildningar for korrekt anvéandning av
maskinell utrustning.

¢ Incidentévervakning - Styrelsen erhaller, via
revisionsutskottet, regelbundna rapporter rérande
incidenter och tilloud for att sakerstélla att
korrigerande atgarder implementeras skyndsamt.
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Anstéllningsférhallanden och arbetsvillkor

BHG stravar efter att motverka osékra anstallningar och

sakerstalla rattvisa villkor i alla verksamheter.

e Intern kontroll - Ledningen ansvarar for den operativa
implementeringen av Uppforandekoden for att
sakerstélla att effektivt forebygga risker kopplade till
ojamlika arbetsvillkor.

o Atgirder for att hantera risken med sisongsanstalldas
villkor har varit begrénsade under dret men avses
utvecklas framat.

Lika méjligheter och mangfald

Att framja lika mojligheter ar en integrerad del av

koncernens affarsetik.

e  Styrning - Styrelsen godkanner arligen koncernens
Code of Conduct, vilken utgor fundamentet for vart
arbete mot diskriminering och for framjande av
mangfald.

e Visselblasarsystem - Genom vart whistleblowing-
system ger vi medarbetare en anonym kanal for att
rapportera misstankta 6vertradelser mot vara etiska
riktlinjer eller brister i likabehandling.

$1-5 MAL FOR HUR VASENTLIGA NEGATIVA
KONSEKVENSER SKA HANTERAS, POSITIVA
KONSEKVENSER STARKAS OCH VASENTLIGA RISKER
OCH MOJLIGHETER HANTERAS

Koncernen har faststéllt ett mal att samtliga anstallda inom
koncernen ska ha tillgodogjort sig innehallet och
undertecknat Code of Conduct under 2026 for att oka
medvetenheten och darmed mitigera paverkan och risker
avseende framst lika mojligheter och méangfald. Nagra andra
tidsatta mal fér ovriga IROer ar dnnu inte identifierade men
vi jobbar med vara 6vergripande ambitioner och strategiska
forflyttningar sdsom en nollvision for saval allvarliga
arbetsplatsolyckor som for diskriminering och trakasserier.
Mot bakgrund av ovanstdende haringet annat basar
definierats.

Véra medarbetare har inte varit direkt involverade i
utformning, forbattringsforslag eller uppféljning av malen,
men dotterbolagens VDar ansvarar for att sékerstalla
maluppfylinad tillsammans med med sina team.

Vifoljer daven upp effektiviteten i vara policyer och
atgarder genom kvalitativa indikatorer och befintliga HR-
processer. Detta omfattar bland annat incidentrapportering
och arbetsmiljostatistik i dotterbolagen,
medarbetardialoger, eNPS-mé&tningar samt resultat fran
interna kontroller och chefrevisioner. Dessa indikatorer
anvands for att bedéma om vara atgarder leder till avsedda
resultat och for att identifiera behov av ytterligare insatser.

Koncernen avser att under de kommande aren utreda
forutsattningarna for att utveckla ytterligare strukturerade
och harmoniserade mal inom S1-omradet. Detta arbete
kommer att ske i takt med att datainsamlingen férbattras,
processer och definitioner harmoniseras mellan
dotterbolagen och en gemensam metod for uppféljning
etableras.
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S1-6 UPPGIFTER OM FORETAGETS ANSTALLDA
Alla tabeller nedan bygger pa Head Count, vilket innebar det genomsnittliga antalet anstéliningsavtal under perioden. Den
totala siffran skiljer sig fran antalet anstéllda i not 9 eftersom den raknas ut genom summan av arbetade timmar. BHGs
personal bestar framfor allt av medarbetare pa dotterbolagens kontor samt lagerpersonal. Det finns dven en mindre andel
butiksanstallda inom koncernen. Informationen inom S-1har inte validerats av ndgon annan extern part. Underlag for
rapportering baseras pa respektive dotterbolags personalsystem och inkluderar bade heltidsanstallda, deltidsanstéllda och

tillfalligt anstéllda medarbetare.

Antal anstillda - kén 2025
Mén 1039
Kvinnor 933
Ickebinar 1
Totalt 1973
Antal anstillda - region 2025
Sverige 1458
Resten av Europa 503
Resten av varlden 12
Totalt 1973
Antal anstéllda - typ Min Kvinnor Ickebinar Total
Anstiéllda 1039 933 1 1973
Tillsvidareanstéllda 943 819 1 1763
Tillfalligt anstallda 61 90 0 151
amantera sbetst & 24 0 =
Heltidsanstéllda 847 680 1 1528
Deltidsanstallda 192 253 0] 445
Personalomséttning 2025
Antal som ldmnat

anstallning inom koncernen 398
Personalomsattning 20,2%

BHG GROUP 2025
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S1-9 MANGFALDSINDIKATORER

Koncernledning BHG 2025 Aldersférdelning 2025
Man 6 <30ar 71
Man % 86% 30-50ar 1006
Kvinnor 1 >50 176
Kvinnor % 14% Totalt 1973

BHGs koncernledning, som definieras pa samma satt som i bolagsstyrningsrapporten, bestod vid arets utgang av 6 mén och 1
kvinna, vilket innebar en fordelning pa 86 respektive 14%. Antal anstéllda per dldersgrupp definieras pa samma satt som i S1-6,

alltsd genomsnittligt antal anstéliningsavtal.

S1-14 MATT FOR ARBETSMILJO

Arbetshilsa och sdkerhet - BHG Group har identifierat
halsa och sdkerhet som ett vasentligt omrade med faktiska
negativa effekter, framst kopplat till koncernens lager- och
logistikverksamhet.

Identifierade risker och olyckstyper - De primara
sakerhetsriskerna for personal i var lagerverksamhet ar
relaterade till manuell hantering av varor, tunga lyft samt
interaktion med truckar och automatiserade system. Typiska
incidenter som férekommer i verksamheten inkluderar
fallolyckor, belastningsskador samt klamrisker vid sortering
och paketering.

Ledningssystem for arbetsmiljo - For att hantera dessa
risker tillampas systematiskt arbetsmiljoarbete som vilar pa
nationella legala krav i de lander dar vi bedriver
lagerverksamhet, sdsom Arbetsmiljclagen i Sverige.
Férebyggande atgirder - Detta inkluderar regelbundna
skyddsronder, riskbedémningar vid inférande av ny
utrustning samt obligatoriska sékerhetsutbildningar for all
personal i operativa miljcer.

Uppféljning och incidenthantering - Styrelsen och
ledningen erhaller regelbundna rapporter rérande
arbetsmiljoincidenter och tillbud. Vi uppmuntrar en 6ppen
rapporteringskultur dar incidenter loggas centralt for att
mojliggdra analyser och férhindra upprepning. Allvarliga
incidenter rapporteras skyndsamt till berérda myndigheteri
enlighet med géllande lagstiftning.

Inom koncernen omfattas 100 procent av anstéllda av
lagstiftat halsosystem, och 100 procent av icke-anstallda.
Halsorelaterade insatser kan variera mellan dotterbolagen
och beslutas av respektive VD, dock ska dessa insatser alltid
folja koncernens 6vergripande policyer samt aktuell lokal
lagstiftning.
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Olyckor - Arbetsrelaterade olyckor rapporteras arligen till
koncernen via hallbarhetsrapporteringsverktyget och uppgick
under 2025 till 28, motsvarande 10,4 per 1000 00O arbetade
timmar, fall av arbetsrelaterad ohélsa uppgick till 6,
motsvarande 2,2 per 1 000 OO0 arbetade timmar. O personer
har forolyckats under arbetet eller som ett resultat av mental
ohalsa kopplat till arbetet under 2025. Sammantaget har
Koncernen 768 forlorade arbetsdagar som ar hanforliga till
arbetsrelaterade olyckor, arbetsrelaterad psykisk ohalsa samt
dodsfall.

S1-16 ERSATTNINGSMATT

Loéneskillnaden mellan man och kvinnor uppgick under 2025
till 14,4 procent, hogre for man. Utfallet har beréknats som ett
viktat genomsnitt baserat pa antal anstéllda, bruttolon per
timme samt dotterbolag.

Forhallandet mellan den hogst betalda individens totala arliga
ersattning och medianen av den totala arliga ersattningen for
samtliga 6vriga anstallda uppgick under aret till 3,0, beraknat
som ett genomsnitt for koncernen och dess dotterbolag.

$1-17 INCIDENTER, ANMALNINGAR OCH ALLVARLIGA
KONSEKVENSER RELATERADE TILL MANSKLIGA
RATTIGHETER

Under aret inkom tre drenden via koncernens
visselblasarsystem, varav ett beddmdes omfattas av
visselblasarlagens tillampningsomrade. Samtliga drenden har
utretts och hanterats i enlighet med géllande rutiner. Ingen av
utredningarna resulterade i boter, sanktioner eller skadestand.
Under aret har inga allvarliga incidenter avseende méanskliga
rattigheter kopplade till bolagets anstallda identifierats. Det
har inte heller rapporterats nagra fall av diskriminering eller
trakasserier.
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S2 - ARBETSKRAFT | VARDEKEDJAN

BHG rapporterar oversiktligt pa S2 - Arbetskraft i vardekedjan och tillampar infasningsreglerna enligt Quick fix for denna
standard

BHG har inom ramen foér den dubbla vasentlighetsanalysen bedémt delomraden inom Arbetskraft i vardekedjan som
vasentliga. Bedomningen grundas pa koncernens affarsmodell, dar en betydande andel av aktiviteterna i véardekedjan
aterfinns bade uppstréms och nedstroms. BHG stréavar efter att minimera negativ paverkan i vardekedjan och tillampar
policyer som aktivt stodjer detta arbete, framst genom Code of Conduct, inkdpspolicy samt policy for socialt ansvar.
Atgérder kopplade till dessa policyer innefattar utvardering och interna kontroller av leverantorer dar sociala aspekter aren
del av var riskkontroll. Under 2025 har 67 % av vara nya leverantérer signerat var Supplier Code of Conduct, vilket ar en
forbattring mot foregaende ars 66 %. BHG har antagit ett mal om att 100 procent av de strategiska leverantérerna ska ha
undertecknat Supplier Code of Conduct innan 2027 ars utgang.

S4 - KONSUMENTER OCH SLUTANVANDARE

BHG rapporterar dversiktligt pad S4- Konsumenter och slutanvandare och tillampar infasningsreglerna enligt Quick fix for
denna standard

BHG harinom ramen fér den dubbla vasentlighetsanalysen bedémt att delomraden relaterade till konsumenter och
slutanvandare ar av vasentlig betydelse, baserat pa de produkter som koncernen tillhandahaller

Inom koncernen ar atgarder for att stérka produktkvalitet, sédkerhet och datasédkerhet en integrerad del av verksamheten.
Under 2025 har bland annat workshops inom GDPR arrangerats av koncernen, vilka @mnar férbattra och linjera arbetet
mellan koncernens dotterbolag. Vi har dven genomdrivet atgéarder pa samtliga plattformar fér att sékerstélla uppfylinad av
tillgénglighetsdirektivet samt vidtagit atgarder for att forbattra produkternas datakvalitet. Vi har dven en Information
security-policy kopplat till arbetet med datahantering. Dessa atgarder bidrar till 6kad kundndjdhet, minskad returgrad samt
forbattrad datahantering. | dvrigt saknas specifika policier for identifierade IROer och helleringa mal eller matt inom
omradet. Viavser dock att se dver detta under 2026.

Koncernen har for rékenskapsaret 2025 inte faststéllt specifika kvantitativa och tidsbundna mal avseende konsumenter
och slutanvandare. Detta inkluderar omrédden som produktsédkerhet, personlig integritet och kundhélsa.
Anledningen till att koncernen dnnu inte har faststallt koncerngemensamma mal for S4-omradet ar tvafaldig:

Decentraliserad affarsmodell: BHG bestar av ett stort antal dotterbolag med varierande produktkategorier. Varje kategori
har unika sakerhetskrav och kundgrénssnitt, vilket gor det komplext att definiera enhetliga mal som ar relevanta for samtliga
enheter utan att riskera att de blir fér generella.

Fokus pa baslinjedata: Under 2025 har koncernens fokus legat pa att harmonisera datainsamlingen och identifiera de mest

kritiska beroringspunkterna i kundresan. Att sdtta mal innan en tillforlitlig baslinje har etablerats bedéms inte vara i enlighet
med principen om en rattvisande bild.

BHG utnyttjar mojligheten att under den inledande treariga rapporteringsperioden begransa information som ror
vardekedjan (nedstroms led till konsument) dar primérdata énnu inte ar fullstandigt tillgdnglig. Koncernen anvéander denna
overgangsperiod for att utveckla de interna processer och system som kravs fér att monitorera paverkan pa konsumenter pa
ett systematiskt satt, vilket ar en férutsattning for att kunna satta meningsfulla mal.

Trots avsaknaden av kvantitativa mal styr BHG mot en dvergripande ambition om hégsta maojliga produktsakerhet och
kundnojdhet. For att formalisera detta arbete avser koncernen att under infasningsperioden genomféra analys av
kundrelaterade risker och utvardera mojligheten att faststélla koncerngemensamma mal for prioriterade omraden.
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G1- ANSVARSFULLT FORETAGANDE

BHG har identifierat flera centrala omraden inom ansvarsfullt foretagande, inklusive féretagskultur, visselblasarsystem och
leverantdrsrelationer.

BHGs styrelse har det yttersta ansvaret for koncernens affarsmetoder och for att sékerstalla att verksamheten bedrivs pa
ett ansvarsfullt satt. Detta ansvar utévas primart genom faststéllande av koncerngemensamma policyer samt genom
|6pande uppféljning av regelefterlevnad. Styrelsen faststéller arligen BHGs uppférandekod (Code of Conduct) samt
tillhérande policyer for antikorruption och leverantorsstyrning. Dessa dokument utgér grunden for koncernens arbete med
afférsetik.

Styrelsens revisionsutskott har ett sarskilt ansvar att dvervaka effektiviteten i bolagets interna kontrollsystem och
riskhantering kopplat till affarsmetoder. Utskottet tar regeloundet emot rapporter fran koncernledningen gallande
incidenter, visselblasardrenden och risker kopplade till korruption eller mutor.

Koncernledningen ansvarar for implementeringen av uppférandekoden. Detta innefattar att sakerstélla att processer
finns pa plats for att identifiera och hantera affarsetiska risker i den dagliga verksamheten, samt att utbildningsinsatser
genomfdrs i organisationen. For att effektivt kunna 6vervaka och styra arbetet med affarsetik sékerstéller BHG att relevanta
organ besitter ratt kompetens och erfarenhet.

Styrelsens ledamoter har bred erfarenhet fran ledande befattningar i andra noterade bolag och internationella miljcer,
vilket sékerstéller en djup forstaelse for regelefterlevnad och god affarssed. Revisionsutskottet besitter specifik finansiell
och regulatorisk expertis som ar nédvandig for att beddma risker kopplade till affarsetik. Vid behov engagerar styrelsen
externa experter och juridiska radgivare for att hantera komplexa fragestallningar rorande afférsetik och regelefterlevnad,
for att sékerstalla att beslut fattas pa vélinformerade grunder.

Placering i
Viasentlig paverkan, risker méjligheter IRO véardekedjan Tidshorisont
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ESRS G1 - Ansvarsfullt foretagande

e Bristande skydd av visselblasare
Otillrackligt skydd for visselblasare kan leda till att

oegentligheter inte rapporteras och déarmed riskera Faktisk

allvarliga etiska, juridiska och arbetsmiljorelaterade Negativ . . . .
konsekvenser. Paverkan uppstar genom interna Paverkan

rapporteringsprocesser och kulturen kring dppenhet

och trygghet.

e  Bristfillig relation med leverantérer
Skillnader i mognadsgrad och ansvarsfordelning i Potentill
leverantdrsgranskningen mellan Koncernens bolag kan Nedqativ . . . .
leda till att risker i leverantorsledet inte identifieras eller . 9
. . . . Paverkan
hanteras konsekvent, vilket kan fa negativa sociala och
etiska konsekvenser for arbetstagare hos leverantorer.

e  Korruption och mutor - Risken for incidenter
relaterade till korruption och mutor uppstar framst i
kontakten mellan vara dotterbolag och deras Finansiell
Iev?ran.torer, darﬂdet fIIjnS en TSk att otlllborllga Risk ‘ . . .
ersattningar anvands for att paverka leverantérsval och
darmed paverka koncernens finansiellt.
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G1-1AFFARSETISKA POLICYER OCH
FORETAGSKULTUR

BHG har etablerat flera policyer som syftar till att reglera
affarsmetoder och foretagskultur. Dessa policyer galler hela
koncernen och utgor grundlaggande riktlinjer for vart
affarsmassiga agerande i alla delar av vardekedjan.

Code of Conduct

Uppforandekoden ar framtagen for att ge vagledning kring
forvantat beteende inom och utanfér BHG. Koncernen har
nolltolerans mot alla former av korruption, inklusive mutor,
utpressning, nepotism, vanskapskorruption, bedrageri,
penningtvatt, skatteundandragande och
marknadsmanipulation i enlighet med United Nations
Convention against Corruption. Den fastslar dven att alla
avtal med leverantodrer, kunder och andra parter ska vara
skriftliga, undertecknade av behdriga representanter och
innehalla tydliga villkor. Policyn forbjuder otillbérliga
férmaner, mutor och faciliteringsbetalningar och anger att
gavor och representation endast far ske inom rimliga
granser. Vid minsta risk for intressekonflikt ska detta
omedelbart rapporteras till nérmaste chef, och affarsbeslut
far aldrig styras av personliga relationer. Policyn omfattar
aven krav pa réttvis konkurrens, efterlevnad av
konkurrenslagar och korrekta skattedeklarationer, samt
forbjuder aktiviteter som kan snedvrida marknaden eller
innebara finansiella oegentligheter. Koden finns tillganglig
paé BHGs hemsida.

Procurement policy

Inkdpspolicyn fungerar som ett styrdokument for alla
inkdpsaktiviteterinom BHG och dess dotterbolag. Policyn,
tillsammans med lokala lagar och regler, utgor grunden for
hantering av inkop i alla lander déar koncernen ar verksam.
Syftet &r att sékerstalla att koncernen far basta mojliga véarde
for alla produkter och tjanster som kdps in, samt att vagleda
medarbetare i relationer med leverantorer sa att dessa sker
med integritet och objektivitet samt motverka sena
betalningar.

Whistle-blower policy

Syftet med visselblasarpolicyn &r att erbjuda ett sékert och
konfidentiellt satt for medarbetare och andra intressenter
att rapportera missforhallanden eller oegentligheter av
allménintresse inom BHG och dess dotterbolag. Se vidare
beskrivning under S-1.

Varje dotterbolags VD ansvarar for att alla medarbetare i
respektive bolag informeras om policyerna. BHG utvecklar
och framijar sin foretagskultur genom att aktivt leda och
arbeta i enlighet med sina vérderingar. For narvarande har
koncernen inte etablerat en strukturerad metod for att
utvardera sin foretagskultur utan bedoémningen sker indirekt
baserat pa aterkoppling fran intressenter.

Utover visselbldsarfunktionen kan b&de interna och
externa intressenter lyfta olagliga beteende till gruppen via
direkt kontakt med koncernledningen.
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Som e-handelskoncern bedémer BHG att de storsta
riskerna relaterat till korruption och mutor finns i
inkdpsprocessen. For narvarande finns ingen policy for
utbildning i affarsetiskt beteende.

G1-2HANTERING AV FORBINDELSER MED
LEVERANTORER
BHG har ett stort antal leverantérer genom sina
dotterbolag. Hur dessa relationer ser ut beror varierar mellan
bolagen och kan ske genom direktkontakt och agenter.
Koncernens leverantorer ar framst beldgna i Europa och
Asien. Dotterbolagen ar generellt att beteckna som en
mindre aktor i leverantdrsrelationerna.

| enlighet med samma policy ska sociala och miljorisker
samt miljokrav beaktas genom att folja var Environmental
policy och Code of Conduct. Dessa krav bor tas upp i
forhandlingar och véagas in vid leverantorsval och
affarstilldelning, dar leverantdrens sociala forhallanden och
miljoprestanda ar viktiga faktorer. Alla medarbetare som
interagerar med leverantorer eller godkanner inkép ansvarar
for att identifiera risker och vidta lampliga atgérder nar
riskerna bedéms som betydande. Affarsbeslut ska alltid vara
fria fran partiskhet, och medarbetare forvantas agera etiskt,
med kompetens och integritet samt undvika
intressekonflikter. Principen om en balanserad relation med
leverantorer géller aven den sociala dimensionen av
samarbetet.

G1-3 FOREBYGGANDE ARBETE MOT, OCH UPPTACKT
AV, KORRUPTION OCH MUTOR

BHG har faststéllt processer for att forebygga, upptécka och
hantera incidenter relaterade till korruption och mutor.
Arbetet tar sin utgdngspunkt i koncernens uppforandekod
och inkdpspolicy, vilka utgdr de priméra styrdokumenten for
affarsetiskt agerande.

Rapportering och visselblasarsystem

Koncernen uppmuntrar en dppen foretagskultur dar
misstéankta oegentligheter kan rapporteras utan risk for
repressalier.

Rapportering sker primart via interna kanaler till ndrmaste
chef eller genom koncernens externa visselblasarsystem (se
detaljerad beskrivning under S1-1).

Hantering: Vid mottagande av en rapport initieras en
utredning. Beroende pa drendets allvarlighetsgrad
upprattas en handlingsplan. Allvarliga incidenter
rapporteras direkt till BHG:s styrelse.

VD irespektive dotterbolag ansvarar for att kommunicera
policyer och sékerstélla forstaelse hos identifierade
nyckelpersoner.

Utbildning och kommunikation

BHG arbetar for att héja medvetenheten om antikorruption
i hela organisationen. Koncernen har under 2025 pabdérjat
arbetet med att formellt definiera "riskutsatta funktioner" pa
ett enhetligt satt for samtliga dotterbolag.
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Beddmningen baseras pa medarbetarnas grad av kontakt
med externa parter, mandat vid leverantorsval samt
geografisk placering.

For rakenskapsaret 2025 kan koncernen inte redovisa en
exakt procentsats for utbildade medarbetare inom
riskutsatta funktioner. Orsaken &r den nuvarande
decentraliserade strukturen dar utbildningsinsatser
hanteras lokalt i dotterbolagen och dar en centraliserad
insamling av utbildningsstatistik per funktion annu inte ar
fullstandigt implementerad. Utbildning om antikorruption
har under aret skett ad-hoc inom ramen for dotterbolagens
egna introduktionsprogram och ledningsmaéten.

Pa grund av avsaknad av en centraliserad databas for
utbildningshistorik utgor arets rapportering en kvalitativ
beskrivning snarare @n en kvantitativsammanstallning.
For att sakerstalla fullstandig rapportering enligt G1-3 i
framtiden avser vi stéarka vara utbildning och
uppfdljningsinsatser.

Malséattning och kontroll

BHG har per 2025 inte faststallt koncerngemensamma
kvantitativa eller tidsbundna mal for antikorruption.
Koncernens decentraliserade struktur, med bolag
verksamma inom olika branscher och marknader, innebar
varierande riskprofiler. Detta gor det utmanande att
definiera enhetliga kvantitativa mal som &r relevanta och
jamforbara for samtliga enheter. Koncernen arbetar utifran
en nollvision mot korruption och mutor. Denna vision
fungerar som det primara styrinstrumentet. Effektiviteten i
arbetet foljs upp via kvalitativa indikatorer, sdsom hantering
av visselbladsararenden och interna kontroller. Resultatet av
dessa kontroller rapporteras till revisionsutskottet.
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G1-4 BEKRAFTADE FALL AV KORRUPTION OCH
MUTOR

BHG foljer upp och redovisar samtliga bekraftade incidenter
av korruption och mutor for att sakerstalla transparens och
larande.

Resultat for rakenskapsaret 2025

Under 2025 har BHG identifierat foljande gallande
korruption och mutor:

Féllande domar

Antalet fallande domar for korruption eller mutor uppgick till
0.

Boter och sanktioner

Inga boter eller ekonomiska sanktioner relaterade till
antikorruptions- eller antibestickningsrutiner har utdomts
under éret.

BHG betraktar avsaknaden av domar och sanktioner som en
indikation pa att nuvarande policyer och kontrollmiljo
fungerar som avsett, men fortsatter arbetet med att starka
de forebyggande atgardernai enlighet med planerna i G1-3.
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APPENDIX
Denna bilaga &r en integrerad del av hallbarhetsrapporteringen.

IRO - 2 - Upplysningskrav i ESRS-standarder som omfattas av féretagets hallbarhetsfoérklaring

Viasentliga upplysningskrav Sidnummer
ESRS2

BP-1 Allman grund for utarbetandet av hallbarhetsfoérklaringen 31
BP-2 Upplysningar med avseende pa sarskilda omsténdigheter 31
GOV-1Férvaltnings-, lednings- och tillsynsorganens roll 32-33
GOV-2 Information som lamnas till och hallbarhetsfragor som behandlas av foretagets forvaltnings-, 34
lednings- och tillsynsorgan

GOV-3 Integration av héllbarhetsrelaterade resultat i incitamentssystem 34
GOV-4 Forklaring om tillborlig aktsamhet 35
GOV-5 Riskhantering och intern kontroll 6ver hallbarhetsrapportering 36
SBM-1 Strategi, affarsmodell och vardekedja 37-39
SBM-2 Intressenters intressen och synpunkter 39
SBM-3 Vasentliga konsekvenser, risker och maojligheter och deras férhallande till strategi och affarsmodell 40-43
IRO-1Beskrivning av arbetsgangen for att faststélla och bedéma vasentliga konsekvenser, risker och 44-46
mojligheter

IRO-2 Upplysningskrav i ESRS-standarder som omfattas av féretagets hallbarhetsforklaring 71-76
Klimatférandringar

E1-1 Omstéllningsplan for begransning av klimatférandringarna 49
E1-2 Policyer for begransning av och anpassning till klimatféréndringarna 49
E1-3 Atgérder och resurser med avseende pa klimatforandringspolicyer 49-50
E1-4 Mal fér begransning av och anpassning till klimatférandringarna 50
E1-5 Energianvandning och energimix 51
E1-6 Bruttovaxthusgasutslépp inom scope 1, 2, 3 och totala vaxthusgasutslapp 56
Resursanviandning och cirkuldar ekonomi

E5-1Policyer fér resursanvandning och cirkular ekonomi 56
E5-2 Atgérder och resurser for resursanvandning och cirkular ekonomi 56
E5-3 Mal for resursanvéndning och cirkular ekonomi 56
E5-4 Resursinfléden 56-57
E5-5 Resursutfléden 57
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Vésentliga upplysningskrav Sidnummer
Den egna arbetskraften

S1-1 Policyer for den egna arbetskraften 63
S1-2 Rutiner for kontakter med medarbetare och deras féretradare angadende konsekvenser 63-64
S1-3 Rutiner for att gottgora for negativa konsekvenser och kanaler genom vilka de egna medarbetarna kan 64
uppmarksamma problem

S1-4 Atgarder avseende vasentliga konsekvenser for den egna arbetskraften och strategier for att minska

de vasentliga riskerna och utnyttja de vasentliga mojligheterna, vad géller den egna arbetskraften, och 65
dessa atgarders dndamalsenlighet

S1-5 Mal for hur vasentliga negativa konsekvenser ska hanteras, positiva konsekvenser starkas och 65
vasentliga risker och mojligheter hanteras

S1-6 Uppgifter om foretagets anstéllda 66
$1-9 Mangfaldsmatt 67
S1-14 Hélsa och sakerhet 67
S1-16 Ersattningsmatt (I6neskillnader och total ersattning 67
S1-17 Incidenter, anmalningar och allvarliga konsekvenser relaterade till ménskliga rattigheter 67
Ansvarsfullt foretagande

G1-1 Affarsetiska policyer och foretagskultur 70
G1-2 Hantering av forbindelser med leverantorer 70
G1-3 Foérebyggande arbete mot, och upptackt av, korruption och mutor 70-71
G1-4 Bekraftade fall av korruption och mutor 70

BHG har identifierat vilka upplysningskrav och datapunkter som ska ingé baserat pa en bedémning av

informationsvésentlighet enligt ESRS 1. Endast information som behdvs for att ge en tydlig och tillrdcklig forstaelse av varje
vasentlig paverkan, risk och mgjlighet har inkluderats. Datapunkter som inte ar relevanta for denna forstaelse har

uteldamnats

BHG GROUP 2025 73



FORTECKNING OVER DATAPUNKTER | OVERGRIPANDE OCH TEMATISKA STANDARDER SOM HARROR FRAN
ANNAN EU-LAGSTIFTNING

Upplysningskrav och

Referens i férordningen om

Referens i tredje

Referens i

Referensi EU:s Sidreferens/re

relaterad datapunkt hallbarhetsupplysningar pelaren referensvirdesférordningen klimatlag levans
ESRS 2 GOV-1Jémnare Indikator nr 13 tabell 1i bilaga | Kommissionens delegerade
konsfordelning i styrelserna férordning (EU) 2020/1816 33
punkt 21d (5), bilaga Il
ESRS 2 GOV-1 Bilaga Il till delegerad
Procentandel oberoende férordning (EU) 2020/1816
N 32
styrelseledaméter punkt 21
e
ESRS2 GOV-4 Indikator nr 10 tabell 3i bilaga |
Redogoérelse for due 35
diligence (tillborlig
aktsamhet) punkt 30
ESRS 2 SBM-1 Indikator nr 4 tabell 1i bilaga | Artikel 449a i férordning Bilaga Il till delegerad
Inblandning i verksamheter (EU) nr575/2013 férordning (EU) 2020/1816
kopplade till fossila Kommissionens
brénslen punkt40di genomfdrandeférordnin
EU) 2022/2453(6), ) .
?a(bell)t Kvali/tativ © Ej materiell
information om
miljorisker och tabell 2:
Kvalitativ information om
sociala risker
ESRS 2 SBM-1 Indikator nr 9 tabell 2 i bilaga | Bilaga Il till delegerad
Inblandning i verksamheter férordning (EU) 2020/1816
kopplade till Ej materiell
kemikalieproduktion punkt
40 dii
ESRS 2 SBM-1 Indikator nr 14 tabell 1i bilaga | Artikel 12.1i delegerad
Deltagande i verksamhet férordning (EU) 2020/1818(7),
med anknytning till bilaga Il till delegerad Ej materiell
kontroversiella vapen punkt férordning (EU) 2020/1816
40 diii
ESRS 2 SBM-1 Artikel 12.1i delegerad
Inblandning i verksamheter férordning (EU) 2020/1818,
kopplade till odling och bilaga Il till delegerad Ej materiell
produktion av tobak punkt férordning (EU) 2020/1816
40div
ESRS E1-1 Férordning (EU)
Omstallningsplan for att 2021/1119, artikel 2.1 49
uppné klimatneutralitet
senast 2050 punkt 14
ESRS E1-1 artikel 449a Delegerad férordning (EU)
Foretag som ar uteslutna férordning (EU) nr 2020/1818, artiklarna 12.1d-g
fran EU-referensvéardena 575/2013, och artikel 12.2
for anpassning till kommissionens
Parisavtalet punkt16 g genomforandeférordnin
g (EU) 2022/2453, mall 1:
Verksamhet utanfor 49
handelslagret -
klimatférandringsrelater
ad omstallningsrisk:
Exponeringarnas
kreditkvalitet efter
sektor, utsldpp och
aterstaende I6ptid
ESRS E1-4 Indikator nr 4 tabell 2 i bilaga | artikel 449a Delegerad férordning (EU)
Minskningsmal for utslapp férordning (EU) nr 2020/1818, artikel 6
av véxthusgaser punkt 34 575/2013,
kommissionens
genomférandeforordnin
g (EU) 2022/2453, mall 50
3: Verksamhet utanfor
handelslagret -
klimatférandringsrelater
ad omstallningsrisk:
anpassningsmatt
ESRS E1-5 Indikator nr 5 tabell 1och
Energiférbrukning fran indikator nr 5 tabell 2 i bilaga |
fossila kallor uppdelad efter 51
kéllor (endast sektorer med
hog klimatpéverkan) punkt
38
ESRS E1-5 Indikator nr 5 tabell 1ibilaga |
Energiférbrukning och 51

energimix punkt 37
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Upplysningskrav och

Referens i férordningen om

Referens i tredje

Referens i

Referensi EU:s Sidreferens/re

relaterad datapunkt hallbarhetsupplysningar pelaren referensvirdesférordningen klimatlag levans
ESRS E1-5 Indikator nr 6 tabell 1i bilaga |
Energiintensitet forknippad
med verksamheter i 51
sektorer med hog
klimatpéverkan punkterna
40-43
ESRS E1-6 Indikator nr1och indikator nr 2 artikel 449a, férordning Delegerad férordning (EU)
Brutto och totala tabell 1ibilaga | (EU) nr 575/2013, 2020/1818, artiklarna 5.1, 6
vaxthusgasutslapp scope 1, Kommissionens och 8.1
2,3 punkt 44 genomférandeférordnin
g (EU) 2022/2453, mall 1:
Verksamhet utanfor
handelslagret - 52
klimatférandringsrelater
ad omstallningsrisk:
Exponeringarnas
kreditkvalitet efter
sektor, utslapp och
aterstdende I6ptid
ESRS E1-6 Indikator nr 3 tabell 1i bilaga | Artikel 449a i férordning Delegerad férordning (EU)
Bruttoutslappsintensitet for (EU) nr575/2013 2020/1818, artikel 8.1
vaxthusgasutslapp Kommissionens
punkterna 53-55 genomforandeforordnin
g (EU) 2022/2453, mall 50
3: Verksamhet utanfor
handelslagret -
klimatférandringsrelater
ad omstallningsrisk:
anpassningsmatt
ESRS E1-7 Forordning (EU)
Upptag av vaxthusgaser 2021/1M19, artikel 2.1. . .
och koldioxidkrediter punkt Ej materiell
56
ESRS E1-9 Bilaga Il till delegerad
Referensportfoljens férordning (EU) 2020/1818,
exponering mot bilaga Il till delegerad Infasning
klimatrelaterade fysiska férordning (EU) 2020/1816
risker punkt 66
ESRS E1-9 Artikel 449a i férordning
Uppdelning av monetéra (EU) nr575/2013
belopp efter akut och Kommissionens
kronisk fysisk risk, punkt 66 genomférandeférordnin
a g (EU) 2022/2453,
ESRS E1-9 punkterna 46 och 47: Infasning
Plats for betydande Mall 5: Utanfor
tillgangar utsatta for handelslagret -
vasentlig fysisk risk, punkt Klimatforandringsrelater
66c. ad fysisk risk:
Exponeringar utsatta for
fysisk risk
ESRS E1-9 Uppdelning av Artikel 449a i férordning
det redovisade vérdet pa (EU) nr575/2013,
sina fastighetstillgangar kommissionens
efter genomforandeférordnin
energieffektivitetsklasser g (EU) 2022/2453, punkt
punkt 67 c. 34, Mall 2 - Infasning
Klimatomstallningsrisk
utanfér handelslagret:
Lan mot sékerhet i fast
egendom - Sakerhetens
energieffektivitet
ESRS E1-9 Bilaga Il till delegerad
Portfoljens grad av férordning (EU) 2020/1818
exponering mot klimat- Infasning
relaterade mojligheter
punkt 69
ESRS E2-4 Indikator nr 8 tabell 1ibilaga 1
Méngden av varje Indikator nr 2 tabell 2 i bilaga 1
férorening som fértecknas i Indikator nr1tabell 2 i bilaga 1
bilaga Il till forordningen Indikator nr 3 tabell 2 i bilaga 1
om ett europeiskt register Ej materiell
Sver utslapp och
Sverféringar som slédpps ut i
luft, vatten och mark, punkt
28
ESRS E3-1 Indikator nr7 tabell 2 i bilaga |
Vattenresurser och marina Ej materiell
resurser punkt 9
ESRS E3-1 Indikator nr 8 tabell 2 i bilaga |
Séarskild strategi punkt 13 Ej materiell
ESRS E3-1 Indikator nr 12 tabell 2 i bilaga |
Hallbara oceaner och hav Ej materiell

punkt 14
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Upplysningskrav och
relaterad datapunkt

Referens i férordningen om
hallbarhetsupplysningar

Referens i tredje
pelaren

Referens i
referensvirdesférordningen

Referensi EU:s
klimatlag

Sidreferens/re
levans

ESRS E3-4

Totalt atervunnet och
ateranvant vatten punkt 28
c

Indikator nr 6,2 tabell 2 i bilaga |

Ej materiell

ESRSE3-4

Total vattenférbrukning i
m3 per nettoinkomst av
egen verksamhet punkt 29

Indikator nr 6,1tabell 2i bilaga |

Ej materiell

ESRS 2 -IRO 1-E4 punkt
16ai

Indikator nr7 tabell 1ibilaga |

Ej materiell

ESRS 2 - RO 1-E4 punkt
16b

Indikator nr10 tabell 2 bilaga |

Ej materiell

ESRS 2 - 1RO 1- E4 punkt
16c

Indikator nr 14 tabell 2 i bilaga |

Ej materiell

ESRS E4-2

Hallbara mark-/
jordbruksmetoder/-
policyer punkt 24 b

Indikator nr 11 tabell 2 i bilaga |

Ej materiell

ESRS E4-2

Hallbara metoder/policyer
for hallbarhet i haven punkt
24c

Indikator nr 12 tabell 2 i bilaga |

Ej materiell

ESRS E4-2
Policyer for att behandla
avskogning punkt 24 d

Indikator nr 15 tabell 2 i bilaga |

Ej materiell

ESRS E5-5
Icke-atervunnet avfall
punkt 37 d

Indikator nr 13 tabell 2 i bilaga |

58

ESRS E5-5
Farligt avfall och radioaktivt
avfall punkt 39

Indikator nr 9 tabell 1i bilaga |

58

ESRS 2 -SBM3 - 51
Risk att utsattas for
tvangsarbete punkt 14

Indikator nr 13 tabell 3 i bilaga |

42

ESRS 2-SBM3 -1
Risk att utsattas for
barnarbete punkt 14 g

Indikator nr 12 tabell 3 i bilaga |

42

ESRS S1-1

Ataganden i policy for
manskliga rattigheter punkt
20

Indikator nr 9 tabell 3 och
indikator nr 11 tabell 1i bilaga |

63

ESRS S1-1

Strategier for tillborlig
aktsamhet i fragor som
behandlas i Internationella
arbetsorganisationens
(ILO) grundlaggande
konventioner 1-8, punkt 21

Bilaga Il till delegerad
férordning (EU) 2020/1816

63

ESRS S1-1

processer och atgérder for
att férhindra
manniskohandel punkt 22

Indikator nr 11 tabell 3ibilaga |

63

ESRS S1-1

Strategi for férebyggande
av arbetsplatsolyckor eller
ett system for att hantera
sddana punkt 23

Indikator nr1tabell 3ibilaga |

63

ESRS S1-3
mekanismer for
klagomalshantering i
samband med
personalfragor punkt 32 ¢

Indikator nr 5 tabell 3ibilaga |

64

ESRS S1-14

Antal dédsfall och antal och
andel arbetsrelaterade
olyckor punkt 88 b och ¢

Indikator nr 2 tabell 3 i bilaga |

Bilaga Il till delegerad
férordning (EU) 2020/1816

67

ESRS S1-14

Antal dagar férlorade pa
grund av skador, olyckor,
dodsfall eller sjukdom
punkt 88 e

Indikator nr 3 tabell 3 i bilaga |

67

ESRS S1-16
Ojusterad I6neklyfta mellan
konen punkt 97 a

Indikator nr 12 tabell 1i bilaga |

Bilaga Il till delegerad
férordning (EU) 2020/1816

67

ESRS S1-16
Overdrivet hég VD-16n
punkt 97 b

Indikator nr 8 tabell 3ibilaga |

67

ESRS $1-17
Fall av diskriminering,
punkt 103 a

Indikator nr 7 tabell 3 i bilaga |

67
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Upplysningskrav och
relaterad datapunkt

Referens i férordningen om
hallbarhetsupplysningar

Referens i tredje
pelaren

Referens i
referensvirdesférordningen

Referensi EU:s Sidreferens/re
klimatlag levans

ESRS S1-17 Underlatenhet
attiaktta FN:s vagledande
principer for féretag och
manskliga rattigheter och
OECD:s riktlinjer punkt 104
a

Indikator nr 10 tabell 1 och
indikator nr 14 tabell 3ibilaga |

Bilaga Il till delegerad
férordning (EU) 2020/1816,
artikel 12.1i delegerad
férordning (EU) 2020/1818

67

ESRS2-SBM3-S2
Betydande risk for
barnarbete eller
tvangsarbete i virdekedjan
punkt11b

Indikator nr 12 och indikator nr
13 tabell 3ibilaga |

Infasning

ESRS S2-1

Ataganden i policy for
manskliga rattigheter punkt
17

Indikator nr 9 tabell 3 och
indikator nr 11 tabell 1i bilaga |

Infasning

ESRS S2-1Policyer for
medarbetare i vardekedjan
punkt 18

Indikator nr 11 och indikator nr 4

tabell 3ibilaga |

Infasning

ESRS S2-1respekterar inte
FN:s vagledande principer
for foretag och ménskliga
rattigheter och OECD:s
riktlinjer punkt 19

Indikator nr 10 tabell 1i bilaga |

Bilaga Il till delegerad
férordning (EU) 2020/1816,
artikel 12.1i delegerad
férordning (EU) 2020/1818

Infasning

ESRS S2-1

Strategier for tillborlig
aktsamhet i fragor som
behandlas i Internationella
arbetsorganisationens
(ILO) grundlaggande
konventioner 1-8, punkt 19

Bilaga Il till delegerad
férordning (EU) 2020/1816

Infasning

ESRS S2-4
Manniskoréttsfragor och
maénniskorattsfall kopplade
till foretagets vardekedja i
tidigare och senare led
punkt 36

Indikator nr 14 tabell 3 i bilaga |

Infasning

ESRS S3-1
Manniskorattsataganden
punkt 16

Indikator nr 9 tabell 3 i bilaga |
och indikator nr 11 tabell 1i
bilaga |

Ej materiell

ESRS S3-1

underlatenhet att iaktta
FN:s vagledande principer
for foretag och ménskliga
rattigheter, ILO:s principer
eller OECD:s riktlinjer
punkt 17

Indikator nr10 tabell 1i bilaga |

Bilaga Il till delegerad
férordning (EU) 2020/1816,
artikel 12.1i delegerad
férordning (EU) 2020/1818

Ej materiell

ESRS $3-4
Manniskoréattsfragor och
maénniskorattsincidenter
punkt 36

Indikator nr 14 tabell 3 i bilaga |

Ej materiell

ESRS S4-1Policyer for
konsumenter och
slutanvandare punkt 16

Indikator nr 9 tabell 3 och
indikator nr 11 tabell 1i bilaga |

Infasning

ESRS S4-1

Underlatenhet att iaktta
FN:s vagledande principer
for foretag och ménskliga
rattigheter och OECD:s
riktlinjer punkt 17

Indikator nr 10 tabell 1i bilaga |

Bilaga Il till delegerad
férordning (EU) 2020/1816,
artikel 12.1i delegerad
férordning (EU) 2020/1818

Infasning

ESRS S4-4
Manniskoréattsfragor och
maénniskorattsincidenter
punkt 35

Indikator nr 14 tabell 3 i bilaga |

Infasning

ESRS G1-1
FN:s konvention mot
korruption punkt 10 b

Indikator nr 15 tabell 3i bilaga |

70

ESRS G1-1
Skydd for visselblasare
punkt10d

Indikator nr 6 tabell 3ibilaga |

70

ESRS G1-4

Béter for brott mot lagar
mot korruption och mutor
punkt 24 a

Indikator nr 17 tabell 3 i bilaga |

Delegerad férordning (EU)
2020/1816, bilaga Il

Ej materiell

ESRS G1-4

Standarder for bekdmpning
av korruption och mutor
punkt 24 b

Indikator nr 16 tabell 3ibilaga |

Ej materiell
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Revisionsberattelse

Till bolagsstamman i BHG Group AB (publ), org.nr 559077-0763

RAPPORT OM ARSREDOVISNINGEN OCH
KONCERNREDOVISNINGEN

Uttalanden

Vi har utfort en revision av arsredovisningen och
koncernredovisningen fér BHG Group AB (publ) for ar
2025 med undantag for bolagsstyrningsrapporten och
hallbarhetsrapporten pa sidorna 79-91 respektive 30-77.
Bolagets arsredovisning och koncernredovisning ingar pa
sidorna 23-139 i detta dokument.

Enligt var uppfattning har arsredovisningen upprattats i
enlighet med arsredovisningslagen och ger eni alla vasentliga
avseenden rattvisande bild av moderbolagets finansiella
stallning per den 31 december 2025 och av dess finansiella
resultat och kassaflode for aret enligt arsredovisningslagen.
Koncernredovisningen har uppréattats i enlighet med
arsredovisningslagen och ger eni alla vasentliga avseenden
rattvisande bild av koncernens finansiella stéllning per den 31
december 2025 och av dess finansiella resultat och
kassaflode for aret enligt IFRS Redovisningsstandarder, som
de antagits av EU, och arsredovisningslagen. Vara uttalanden
omfattar inte bolagsstyrningsrapporten och
hallbarhetsrapporten pa sidorna 79-91 respektive 30-77.
Foérvaltningsberéattelsen ar férenlig med arsredovisningens
och koncernredovisningens 6vriga delar.

Vi tillstyrker darfor att bolagsstamman faststaller
resultatrakningen och balansréakningen for moderbolaget
samt resultatrékningen och rapporten dver finansiell stallning
fér koncernen.

Véra uttalanden i denna rapport om arsredovisningen och
koncernredovisningen ar forenliga med innehallet i den
kompletterande rapport som har éverlamnats till
moderbolagets revisionsutskott i enlighet med
revisorsférordningens (537/2014/EU) artikel 11.

Grund for uttalanden
Vi har utfort revisionen enligt International Standards on
Auditing (ISA) och god revisionssed i Sverige. Vart ansvar
enligt dessa standarder beskrivs ndrmare i avsnittet Revisorns
ansvar. Vi ar oberoende i forhallande till moderbolaget och
koncernen enligt god revisorssed i Sverige och har i 6vrigt
fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa krav. Detta
innefattar att, baserat pa var basta kunskap och évertygelse,
inga forbjudna tjanster som avses i revisorsférordningens
(537/2014/EU) artikel 5.1 har tillhandahallits det granskade
bolaget eller, i forekommande fall, dess moderforetag eller
dess kontrollerade foretag inom EU.

Vianser att de revisionsbevis vi har inhamtat ar tillrackliga
och andamalsenliga som grund for vara uttalanden.
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Var revisionsansats

Revisionens inrikthing och omfattning

Vi utformade var revision genom att faststalla
vasentlighetsniva och bedéma risken for vasentliga
felaktigheteride finansiella rapporterna. Vi beaktade sarskilt
de omraden dér verkstéllande direktdren och styrelsen gjort
subjektiva bedomningar, till exempel viktiga
redovisningsmassiga uppskattningar som har gjorts med
utgangspunkt fran antaganden och prognoser om framtida
handelser, vilka till sin natur ar osékra. Liksom vid alla
revisioner har vi ocksa beaktat risken for att styrelsen och
verkstallande direktéren asidoséatter den interna kontrollen,
och bland annat dvervagt om det finns belégg for
systematiska avvikelser som givit upphov till risk for vasentliga
felaktigheter till foljd av oegentligheter.

Vianpassade var revision for att utféra en &ndamalsenlig
granskning i syfte att kunna uttala oss om de finansiella
rapporterna som helhet, med hansyn tagen till bolagets och
koncernens struktur, redovisningsprocesser och kontroller
samt den bransch i vilken koncernen verkar.

Visentlighet

Revisionens omfattning och inriktning paverkades av var
beddmning av vasentlighet. En revision utformas for att
uppna en rimlig grad av sdkerhet om huruvida de finansiella
rapporterna innehaller ndgra vasentliga felaktigheter.
Felaktigheter kan uppsta till foljd av oegentligheter eller
misstag. De betraktas som vasentliga om enskilt eller
tillsammans rimligen kan férvéntas paverka de ekonomiska
beslut som anvéndarna fattar med grund i de finansiella
rapporterna.

Baserat pa professionellt omdéme faststéllde vi vissa
kvantitativa vasentlighetstal, daribland for den finansiella
rapportering som helhet. Med hjalp av dessa och kvalitativa
overvaganden faststéllde vi revisionens inriktning och
omfattning och vara granskningsatgéarders karaktar, tidpunkt
och omfattning, samt att bedoma effekten av enskilda och
sammantagna felaktigheter pa de finansiella rapporterna som
helhet.
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Sarskilt betydelsefulla omraden

Sérskilt betydelsefulla omraden for revisionen dr de omraden
som enligt var professionella bedémning var de mest
betydelsefulla fér revisionen av arsredovisningen och
koncernredovisningen fér den aktuella perioden.

Sarskilt betydelsefullt omrade

Dessa omraden behandlades inom ramen for revisionen av,
och ivart stallningstagande till, rsredovisningen och
koncernredovisningen som helhet, men vi gér inga separata
uttalanden om dessa omraden.

Hur var revision beaktade det sarskilt betydelsefulla omradet

Nedskrivningsprévning avimmateriella tillgangar
Hénvisning till not 2 och not 14 i drsredovisningen.

Goodwill och 6vriga immateriella tillgangar utgér en vésentlig del
av BHG Groups tillgangar. Bolaget gor arligen en prévning av
tillgdngarnas varde, vilken baseras pa berdkning av diskonterade
framtida kassaflode for de kassagenererande enheter dar goodwill
och 6vriga immateriella tillgdngar redovisas.

Nedskrivningstestet baseras pa en hog grad av bedémningar
och antaganden om framtida kassaflédden. Av not 2 och not 14
framgar hur bolaget gjort sin bedoémning, samt en redogérelse av
viktiga antaganden samt kénslighetsanalyser. De antaganden som
har storst paverkan pa testet ar tillvaxt, bruttomarginaler,
omkostnadsniva, rérelsekapitalbehov, investeringsbehov och
diskonteringsfaktorn (kapitalkostnad).

Det framgar dven att inget nedskrivningsbehov har
identifierats baserat pa de antaganden som gjorts

| var revision har vi bedémt den berdkningsmodell som bolaget
anvant och konstaterat att modellen &r férenlig med vedertagna
varderingstekniker.

Vihar stamt av och kritiskt granskat viktiga antaganden mot
bolagets budget och strategiska plan. Vi har analyserat hur vl
tidigare ars antaganden har uppnatts samt analyserat eventuella
justeringar som har skett av antaganden fran tidigare ar, som en
foljd av utvecklingen av verksamheten samt externa faktorer. Vi
har testat kdnsligheten av de viktigaste antagandena for att
beddma risken for att ett nedskrivningsbehov skulle uppsta.

Vi har dven bedomt riktigheten i de upplysningar som framgar i
arsredovisningen.

Annan information &n arsredovisningen och
koncernredovisningen

Detta dokument innehéller d&ven annan information an
arsredovisningen och koncernredovisningen och aterfinns pa
sidorna 1-22, 146-154 samt Hallbarhetsrapporten pa sidorna
30-77. Den andra informationen bestar dven av
Ersattningsrapporten 2025 som viinhdmtade fore datumet
for denna revisionsberattelse. Det ar styrelsen och
verkstéllande direktoren som har ansvaret fér denna andra
information.

Vart uttalande avseende arsredovisningen och
koncernredovisningen omfattar inte denna information och vi
goringet uttalande med bestyrkande avseende denna andra
information.

| samband med var revision av arsredovisningen och
koncernredovisningen &r det vart ansvar att Idsa den
information som identifieras ovan och 6vervdga om
informationen i vasentlig utstrackning ar oférenlig med
arsredovisningen och koncernredovisningen. Vid denna
genomgang beaktar vi dven den kunskap vi i dvrigt inhamtat
under revisionen samt bedémer om informationen i Gvrigt
verkar innehalla vasentliga felaktigheter.

Om vi, baserat pa det arbete som har utforts avseende
denna information, drar slutsatsen att den andra
informationen innehaller en vasentlig felaktighet, &r vi
skyldiga att rapportera detta. Vi har inget att rapportera i det
avseendet.

Styrelsens och verkstéllande direktérens ansvar

Det ar styrelsen och verkstallande direktoren som har
ansvaret for att arsredovisningen och koncernredovisningen
upprattas och att de ger en rattvisande bild enligt
arsredovisningslagen och, vad géller koncernredovisningen,
enligt IFRS Redovisningsstandarder som de antagits av EU.
Styrelsen och verkstéallande direktéren ansvarar aven for den
interna kontroll som de beddmer ar nddvandig for att
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uppratta en arsredovisning och koncernredovisning som inte
innehaller nagra vasentliga felaktigheter, vare sig dessa beror
pa oegentligheter eller misstag.

Vid upprattandet av arsredovisningen och
koncernredovisningen ansvarar styrelsen och verkstéallande
direktoren for bedémningen av bolagets och koncernens
formaga att fortsatta verksamheten. De upplyser, nar sa ar
tillampligt, om férhallanden som kan paverka formagan att
fortsatta verksamheten och att anvanda antagandet om
fortsatt drift. Antagandet om fortsatt drift tillampas dock inte
om styrelsen och verkstallande direktdren avser att likvidera
bolaget, upphora med verksamheten eller inte har nagot
realistiskt alternativ till att géra ndgot av detta.

Styrelsens revisionsutskott ska, utan att det paverkar
styrelsens ansvar och uppgifter i 6vrigt, bland annat 6vervaka
bolagets finansiella rapportering.

Revisorns ansvar

Véra mal &r att uppna en rimlig grad av sakerhet om huruvida
arsredovisningen och koncernredovisningen som helhet inte
innehaller nagra vésentliga felaktigheter, vare sig dessa beror
pé oegentligheter eller misstag, och att lamna en
revisionsberattelse som innehaller vara uttalanden. Rimlig
sékerhet ar en hog grad av sdkerhet, men aringen garanti for
att en revision som utfors enligt ISA och god revisionssed i
Sverige alltid kommer att upptécka en vasentlig felaktighet
om en sadan finns. Felaktigheter kan uppsté pa grund av
oegentligheter eller misstag och anses vara vasentliga om de
enskilt eller tillsammans rimligen kan férvéntas paverka de
ekonomiska beslut som anvandare fattar med grund i
arsredovisningen och koncernredovisningen.

En ytterligare beskrivning av vart ansvar for revisionen av
arsredovisningen och koncernredovisningen finns pa
Revisorsinspektionens webbplats:
www.revisorsinspektionen.se/revisornsansvar. Denna
beskrivning ar en del av revisionsberattelsen.
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RAPPORT OM ANDRA KRAV ENLIGT LAGAR OCH
ANDRA FORFATTNINGAR

Revisorns granskning av forvaltning och forslag till
disposition av bolagets vinst eller forlust

Uttalanden

Utbver var revision av arsredovisningen och
koncernredovisningen har vi dven utfort en revision av
styrelsens och verkstéallande direktérens forvaltning for BHG
Group AB (publ) for ar 2025 samt av forslaget till
dispositioner betraffande bolagets vinst eller forlust.

Vi tillstyrker att bolagsstémman disponerar vinsten enligt
forslaget i forvaltningsberéattelsen och beviljar styrelsens
ledamoter och verkstallande direktoren ansvarsfrihet for
rakenskapsaret.

Grund fér uttalanden
Vi har utfért revisionen enligt god revisionssed i Sverige. Vart
ansvar enligt denna beskrivs ndrmare i avsnittet Revisorns
ansvar. Vi ér oberoende i forhallande till moderbolaget och
koncernen enligt god revisorssed i Sverige och har i 6vrigt
fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

Vianser att de revisionsbevis vi har inhamtat ar tillrackliga
och dndamalsenliga som grund for vara uttalanden.

Styrelsens och verkstéllande direktérens ansvar

Det ar styrelsen som har ansvaret for forslaget till
dispositioner betraffande bolagets vinst eller férlust. Vid
forslag till utdelning innefattar detta bland annat en
beddmning av om utdelningen ar forsvarlig med hansyn till de
krav som bolagets och koncernens verksamhetsart,
omfattning och risker stéller pa storleken av moderbolagets
och koncernens egna kapital, konsolideringsbehov, likviditet
och stéllning i dvrigt.

Styrelsen ansvarar for bolagets organisation och
forvaltningen av bolagets angeléagenheter. Detta innefattar
bland annat att fortldpande bedéma bolagets och
koncernens ekonomiska situation, och att tillse att bolagets
organisation ar utformad sa att bokforingen,
medelsforvaltningen och bolagets ekonomiska
angeldgenheteri 6vrigt kontrolleras pa ett betryggande satt.
Den verkstéllande direktoren ska skéta den I6pande
forvaltningen enligt styrelsens riktlinjer och anvisningar och
bland annat vidta de dtgarder som ar nédvandiga for att
bolagets bokforing ska fullgéras i dverensstammelse med lag
och fér att medelsférvaltningen ska skotas pa ett
betryggande satt.

Revisorns ansvar

Vart mal betraffande revisionen av forvaltningen, och darmed

vart uttalande om ansvarsfrihet, ar att inhdmta revisionsbevis

for att med en rimlig grad av sdkerhet kunna bedéma om

nagon styrelseledamot eller verkstéllande direktoren i nagot

vasentligt avseende:

o  foretagit ndgon atgard eller gjort sig skyldig till ndgon
forsummelse som kan féranleda ersattningsskyldighet
mot bolaget, eller

e  padnagotannat satt handlat i strid med aktiebolagslagen,
arsredovisningslagen eller bolagsordningen.
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Vart mal betraffande revisionen av forslaget till
dispositioner av bolagets vinst eller férlust, och darmed vart
uttalande om detta, ar att med rimlig grad av sdkerhet
bedéma om forslaget ar forenligt med aktiebolagslagen.

Rimlig sékerhet ar en hog grad av sakerhet, men ingen
garanti for att en revision som utférs enligt god revisionssed i
Sverige alltid kommer att upptécka atgarder eller
forsummelser som kan foranleda ersattningsskyldighet mot
bolaget, eller att ett forslag till dispositioner av bolagets vinst
eller forlust inte ar forenligt med aktiebolagslagen.

En ytterligare beskrivning av vart ansvar for revisionen av
forvaltningen finns pa Revisorsinspektionens webbplats:
www.revisorsinspektionen.se/revisornsansvar. Denna
beskrivning ar en del av revisionsberattelsen.

Revisorns granskning av ESEF-rapporten

Uttalande
Utover var revision av arsredovisningen och
koncernredovisningen har vi dven utfért en granskning av att
styrelsen och verkstallande direktoren har upprattat
arsredovisningen och koncernredovisningen i ett format som
mojliggdr enhetlig elektronisk rapportering (ESEF-rapporten)
enligt 16 kap. 4 a § lagen (2007:528) om
vardepappersmarknaden fér BHG Group AB (publ) for ar
2025.

Var granskning och vart uttalande avser endast det
lagstadgade kravet.

Enligt var uppfattning har ESEF-rapporten upprattats i ett
format som i allt vasentligt mojliggdr enhetlig elektronisk
rapportering.

Grund for uttalandet
Vi har utfort granskningen enligt FAR:s rekommendation
RevR 18 Revisorns granskning av ESEF-rapporten. Vart ansvar
enligt denna rekommendation beskrivs ndrmare i avsnittet
Revisorns ansvar. Vi ar oberoende i forhéllande till BHG
Group AB (publ) enligt god revisorssed i Sverige och hari
ovrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.
Vianser att de bevis vi har inhamtat ar tillrackliga och
dndamalsenliga som grund for vart uttalande.

Styrelsens och verkstillande direktérens ansvar

Det ar styrelsen och verkstallande direktoren som har
ansvaret for att ESEF-rapporten har upprattats i

enlighet med 16 kap. 4 a § lagen (2007:528) om
vardepappersmarknaden, och for att det finns en sadan
intern kontroll som styrelsen och verkstallande direktoren
beddmer nddvandig for att uppratta ESEF-rapporten
utan vasentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa
oegentligheter eller misstag.

Revisorns ansvar
Var uppgift ar att uttala oss med rimlig sdkerhet om ESEF-
rapporten i allt vasentligt ar upprattad i ett format som
uppfyller kraven i 16 kap. 4 a § lagen (2007:528) om
vardepappersmarknaden, pa grundval av var granskning.
RevR 18 kraver att vi planerar och genomfér vara
granskningsatgarder for att uppna rimlig sakerhet att ESEF-
rapporten ar upprattad i ett format som uppfyller dessa krav.
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Rimlig sékerhet ar en hog grad av sdkerhet, men aringen
garanti for att en granskning som utfors enligt RevR 18 och
god revisionssed i Sverige alltid kommer att upptéacka en
vasentlig felaktighet om en sadan finns. Felaktigheter kan
uppsta pa grund av oegentligheter eller misstag och anses
vara vasentliga om de enskilt eller tillsammans rimligen kan
férvéntas paverka de ekonomiska beslut som anvéndare
fattar med grund i ESEF-rapporten.

Revisionsforetaget tillampar International Standard on
Quality Management 1, som kraver att foretaget utformar,
implementerar och hanterar ett system for kvalitetsstyrning
inklusive riktlinjer eller rutiner avseende efterlevnad av
yrkesetiska krav, standarder for yrkesutdvningen och
tillampliga krav i lagar och andra forfattningar.

Granskningen innefattar att genom olika atgarder inhédmta
bevis om att ESEF-rapporten har upprattats i ett format som
mojliggdr enhetlig elektronisk rapportering av
arsredovisningen och koncernredovisning. Revisorn valjer
vilka dtgarder som ska utféras, bland annat genom att
beddma riskerna for vasentliga felaktigheter i rapporteringen
vare sig dessa beror pa oegentligheter eller misstag. Vid
denna riskbeddmning beaktar revisorn de delar av den
interna kontrollen som &r relevanta for hur styrelsen och
verkstallande direktoren tar fram underlaget i syfte att
utforma granskningsatgarder som ar andamalsenliga med
hansyn till omstandigheterna, men inte i syfte att gora ett
uttalande omeffektiviteten i den interna kontrollen.
Granskningen omfattar ocksa en utvardering av
andamalsenligheten och rimligheten i styrelsens och
verkstallande direktorens antaganden.

Granskningsatgarderna omfattar huvudsakligen validering
av att ESEF-rapporten upprattatsi ett giltigt XHTML-format
och en avstamning av att ESEF-rapporten dverensstammer

Malmo den 7 april 2026
Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB

Eric Salander
Auktoriserad revisor
Huvudansvarig revisor
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med den granskade arsredovisningen och
koncernredovisningen.

Vidare omfattar granskningen dven en bedémning av
huruvida koncernens resultat-, balans- och
egetkapitalrdkningar, kassaflédesanalys samt noter i ESEF-
rapporten har markts med iXBRL i enlighet med vad som
foljer av ESEF-férordningen.

Revisorns granskning av bolagsstyrningsrapporten

Det ar styrelsen som har ansvaret for
bolagsstyrningsrapporten pa sidorna 79-91 och foér att den ar
uppréattad i enlighet med arsredovisningslagen.

Var granskning har skett enligt FAR:s uttalande RevR 16
Revisorns granskning av bolagsstyrningsrapporten. Detta
innebéar att var granskning av bolagsstyrningsrapporten har
en annan inriktning och en vasentligt mindre omfattning
jamfort med den inriktning och omfattning som en revision
enligt International Standards on Auditing och god
revisionssed i Sverige har. Vi anser att denna granskning ger
oss tillracklig grund for vara uttalanden.

En bolagsstyrningsrapport har upprattats. Upplysningar i
enlighet med 6 kap. 6 § andra stycket punkterna 2-6
arsredovisningslagen samt 7 kap. 31 § andra stycket samma
lag &r forenliga med arsredovisningens och
koncernredovisningens dvriga delar samt ari
oOverensstammelse med arsredovisningslagen.

Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB, Box 4009, 203 11
Malmo, utsags till BHG Group AB (publ)s revisor av
bolagsstamman den 6 maj 2025 och har varit bolagets revisor
sedan rékenskapsaret 2016.

Vicky Johansson
Auktoriserad revisor
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Revisorns granskningsberattelse av BHG
Group AB (publ):s lagstadgade

hallbarhetsrapport

Till bolagsstamman i BHG Group AB (publ), org.nr 559077-0763

SLUTSATS

Vi har utfort en 6versiktlig granskning av
hallbarhetsrapporten for BHG Group AB (publ) for
rakenskapsaret 2025. Hallbarhetsrapporten ingar pa sidorna
30-77 i detta dokument.

Grundat pa var dversiktliga granskning som beskrivs i
avsnittet Revisorns ansvar har det inte kommit fram nagra
omstandigheter som ger oss anledning att anse att
hallbarhetsrapporten inte, i allt vasentligt, ar upprattad i
enlighet med arsredovisningslagen vilket inbegriper
e om héllbarhetsrapporten uppfyller kraven i ESRS,

e omden process som foretaget har genomfort for att
identifiera rapporterad hallbarhetsinformation har
utforts sdésom den beskrivs i ESRS 2: Allmanna
upplysningar i hallbarhetsrapporten och

o efterlevnaden av rapporteringskraven i EU:s grona
taxonomiférordning artikel 8.

GRUND FOR SLUTSATS
Vi har utfoért granskningen enligt FAR:s rekommendation
RevR 19 Revisorns 6versiktliga granskning av den lagstadgade
héllbarhetsrapporten. Vart ansvar enligt denna
rekommendation beskrivs ndrmare i avsnittet Revisorns
ansvar.

Vianser att de bevis vi har inhamtat ar tillrackliga och
andamalsenliga som grund for var slutsats.

OVRIG UPPLYSNING

Hallbarhetsrapporten fér foregaende rékenskapsar har inte
varit féremal for versiktlig granskning och nagon granskning
av jamférelsetalen i hallbarhetsrapporten fér ar 2025 har
dérmed inte utforts.

ANNAN INFORMATION AN HALLBARHETSRAPPORTEN
Detta dokument innehaller d&ven annan information an
hallbarhetsrapporten och aterfinns pa sidorna 1-29 och 78-
139 och 146-154. Det ar styrelsen och verkstallande direktoren
som har ansvaret for denna andra information.

Var slutsats avseende hallbarhetsrapporten omfattar inte
denna information och vi uttalar ingen slutsats med
bestyrkande avseende denna andra information.

| samband med var dversiktliga granskning av
hallbarhetsrapporten ar det vart ansvar att lasa den
information som identifieras ovan och 6vervdga om
informationen i vasentlig utstrackning ar oférenlig med
hallbarhetsrapporten. Vid denna genomgang beaktar vi dven
den kunskap vii 6vrigt inhamtat under den oversiktliga
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granskningen samt bedomer om informationen i dvrigt verkar
innehalla vasentliga felaktigheter.

Om vi, baserat pa det arbete som har utforts avseende
denna information, drar slutsatsen att den andra
informationen innehaller en vasentlig felaktighet, &r vi
skyldiga att rapportera detta. Vi har inget att rapportera i det
avseendet.

STYRELSENS OCH VERKSTALLANDE DIREKTORENS
ANSVAR

Det ar styrelsen och verkstéllande direktéren som har
ansvaret for att hallbarhetsrapporten har upprattats i enlighet
med 6 kap. 12-12 f §§ arsredovisningslagen, och for att det
finns en sddan intern kontroll som styrelsen och verkstallande
direktoren bedomer nédvandig for att uppratta
hallbarhetsrapporten utan vasentliga felaktigheter, vare sig
dessa beror pd oegentligheter eller misstag.

REVISORNS ANSVAR

Vart ansvar ar att uttala en slutsats med begrénsad sakerhet
om hallbarhetsrapporten ar upprattad enligt 6 kap. 12-12 f

§§ arsredovisningslagen pa grundval av var granskning.
Granskningen har utforts enligt FAR:s rekommendation RevR
19 Revisorns Sversiktliga granskning av den lagstadgade
héllbarhetsrapporten. Denna rekommendation kraver att vi
planerar och utfér vara granskningsatgarder for att uppna
begrénsad sékerhet att hallbarhetsrapporten ar upprattad i
enlighet med dessa krav.

De granskningsatgérder som har utforts for att inhamta
bevis &r mer begrdnsade an for ett uppdrag dar uttalandet
gors med rimlig sdkerhet och den sdkerhet som har uppnatts
ar darfor lagre an for ett uppdrag dér uttalandet gors med
rimlig sakerhet. Det innebar att det inte ar majligt for oss att
skaffa oss en sddan sakerhet att vi blir medvetna om alla
viktiga omstéandigheter som skulle kunna ha blivit
identifierade om ett uppdrag dar uttalandet gérs med rimlig
sakerhet utforts.

Revisionsforetaget tillampar ISQM 1 (International
Standard on Quality Management), som kraver att foretaget
utformar, implementerar och hanterar ett system for
kvalitetsstyrning inklusive riktlinjer eller rutiner avseende
efterlevnad av yrkesetiska krav, standarder for
yrkesutdvningen och tillampliga krav i lagar och andra
forfattningar.

Vi ar oberoende i férhallande till BHG Group AB (publ)
enligt god revisorssed i Sverige och hari dvrigt fullgjort vart
yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

Granskningen innefattar att genom olika atgérder inhdmta
underlag till hallbarhetsrapporten. Revisorn véljer vilka

144



atgarder som ska utforas, bland annat genom att bedéma
riskerna for vasentliga felaktigheter i hallbarhetsrapporten
vare sig dessa beror pa oegentligheter eller misstag. Vid
denna riskbeddmning beaktar revisorn de delar av den
interna kontrollen som &r relevanta for hur styrelsen och
verkstéllande direktoren uppréattar hallbarhetsrapporten i
syfte att utforma granskningsatgérder som ar andamalsenliga
med hansyn till omstandigheterna, men inte i syfte att uttala
en slutsats om effektiviteten i den interna kontrollen.
Granskningen bestar av att gora forfragningar, i férsta hand
till personer som &r ansvariga for upprattandet av
hallbarhetsrapporten, att utféra analytisk granskning och att
vidta andra oversiktliga granskningsatgarder.

GRANSKNINGSATGARDERNA OMFATTAR
HUVUDSAKLIGEN:

Vara granskningsatgarder avseende den process som
foretaget har genomfort for att identifiera
hallbarhetsinformation att rapportera inkluderade, men var
inte begransade till foljande:

e  Erhallaen forstaelse for processen genom att:

o  Genomfora forfragningar for att forsta kallorna till
den information som anvands av foretagsledningen
(t.ex. intressentdialoger, affarsplaner och
strategidokument), och

o  Granska foretagets interna dokumentation av sin
process; och

e  Utvérdera om den information som erhallits fran véra
atgérder om den process som implementerats av
foretaget dverensstammer med beskrivningen av
processen i ESRS 2: Allm&nna upplysningar i
héllbarhetsrapporten.

Vara granskningsatgarder avseende hallbarhetsrapporten

inkluderade, men var inte begransade till foljande:

e Genom forfragningar erhélla en allman forstaelse for den
interna kontrollmiljon, rapporteringsprocesserna, och
informationssystemen som ar relevanta for upprattandet
av informationen i hallbarhetsrapporten.

e  Utvérdera om information som identifierats som
vasentlig genom den process som bolaget genomfort for
att identifiera innehallet i hallbarhetsrapporten ocksa
ingar.

Malmo den 7 april 2026
Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB

Vicky Johansson
Auktoriserad revisor
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e Utvardera om strukturen och presentationen av
hallbarhetsrapporten ar férenlig med kraven i ESRS;

e  Genomféra forfragningar till relevant personal och
analytiska granskningsatgarder avseende utvalda
upplysningar i hallbarhetsrapporten;

e  Utfora substansgranskningsatgarder baserat pa ett
stickprov pa utvalda upplysningar i hallbarhetsrapporten;

e  Genom forfragningar och analytiska
granskningsatgarder inhdmta underlag pd metoderna for
att ta fram vasentliga uppskattningar och
framatblickande information och pa hur dessa metoder
tillampades;

e Erhédllaforstaelse for processen for att identifiera
ekonomiska verksamheter som &r tillampliga (och ar
férenliga) med EU:s gréna taxonomi och de motsvarande
upplysningarna i hallbarhetsrapporten.

e  Granskningen av taxonomiupplysningarna inkluderade
men var inte begransade till foljande
granskningsatgarder:

o  Utvéarderat om presentationen av
taxonomitabellerna ar forenlig med kraven i EU:s
grona taxonomi och de motsvarande
upplysningarna;

o  Genomfort forfragningar till féretagsledningen och
annan relevant personal for att erhalla en forstaelse
for processen och kéllorna till den information som
anvants i taxonomiupplysningarna;

o  Genomfort analytiska granskningsatgarder
avseende utvalda taxonomiupplysningar.

BEGRANSNINGAR

Vid rapportering av framéatblickande information i enlighet
med ESRS maste styrelsen och verkstéallande direktéren for
BHG Group AB (publ) forbereda framatblickande information
utifran angivna antaganden om handelser som kan intraffa i
framtiden och mojliga framtida aktiviteter av BHG Group AB
(publ). Faktiska utfall kommer sannolikt att vara annorlunda
eftersom férvantade handelser ofta inte intréffar som
forvantat.
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